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Uvodna rijec

Konvencija o pravima djeteta jam¢i djeci ostvarivanje i za&titu njihovih prava u svim
podrucjima njihovog Zivota, pa tako i u podru¢ju slobodnog vremena. Sudjelovanjem
u izvidackim aktivnostima djeca mogu ostvariti svoja brojna prava, a one u bitnome
mogu pridonijeti i kvaliteti provodenja njihovog slobodnog vremena. No, da bi izvi-
dacke aktivnosti bile u najboljem interesu djece nuZno je za njih stvoriti sve potrebne
kadrovske i prostorne uvjete. Stoga je zadaca izvidackog pokreta voditi racuna o kre-

iranju sigurnog i poticajnog okruzenja te paZzljivog izbora osoba kojima ¢e u njihovom
volonterskom radu povjeriti djecu.

Buduci ovo podrucje nije regulirano propisima kojima bi se izbjegla moguénost
povrede djecjih prava te nedostatka nadzora nad obavljanjem djelatnosti koja pred-
stavlja odgoj, obrazovanje i skrb o djeci, Smjernice za volontiranje u Savezu izvidaca
Hrvatske vrijedan su doprinos izvidackom radu te promociji i zastiti djecjih prava. Uz
bezbroj mogucnosti osobnog rasta koje pruza volonterski rad s djecom, volonteri
moraju biti svjesni vaZznosti njihovog utjecaja na dijete te odgovornosti i obveza koje
proizlaze iz tog odnosa. Kako bi uspjeSno odgovorili na potrebe djece te unaprjedivali
svoja znanja i vjestine u radu s djecom potrebna im je stalna podrska u vidu edukacije,
supervizije, konzultacija i suvremene literature. Jasnim definiranjem djecjih prava,
zakonskog okvira, dobre prakse, problematiziranjem razli¢itih aspekata povreda djecjih
prava te nizom prakti¢nih savjeta ove smjernice zasigurno ¢e im biti od velike pomodi
u osvjeStavanju odgovornosti te podizanju razine kvalitete volonterskih aktivnosti u

radu s djecom.

Nadamo se da ¢e ove Smijernice, kao i projekt ..Edukacija za volontiranje djecom”

pridonijeti boljoj zastiti, promicanju i ostvarenju svih prava i najboljih interesa djece,
korisnika izvidackih aktivnosti.

S postovanjem,

PRAVOBRANITELJICA ZA DJECU
Mila Jelavi¢, dipl.iur







1. Dobrodosli u izvidacki pokret

lzvidacki pokret je dobrovoljni, nepoliti¢ki, odgojni i obrazovni pokret za djecu i
mlade, otvoren za sve, bez obzira na spol, podrijetlo, rasu ili vjeroispovijest, u skladu
sa svrhom, nacelima i metodom koju je osmislio osnivac¢ pokreta, Lord Robert Baden
Powell.

Cilj djelovanja izvidactkog pokreta je doprinositi razvoju djece i mladih u ostvari-
vanju njihovih punih tjelesnih, umnih, osjecajnih, drustvenih i duhovnih potencijala
kao pojedinaca, kao odgovornih gradana i kao ¢lanova njihove lokalne, nacionalne i
medunarodne zajednice.

Savez izvidaca Hrvatske je dobrovoljni, nepoliti¢ki i nezavisni savez udruga koji
okuplja oko 3500 djece i mladih s podrucja 17 Zupanija Republike Hrvatske. Nositel] je
60-godisnje tradicije volonterskog rada s djecom i mladima, ali istovremeno i bastinik
100-godisnje povijesti izvidackog pokreta u Hrvatskoj. Za doprinos u drustvenom ra-
zvoju zemlje, Savez je 2007. godine odlikovan Poveljom Republike Hrvatske, visokim
drzavnim odlikovanjem za pravne osobe.

Savez izvidaca Hrvatske je nacionalna izvidacka organizacija i punopravna ¢lanica
Svjetske organizacije izvida¢kog pokreta (World Organization of Scout Movement -
WOSM), koji okuplja vise od 28 milijuna djece i mladih. Svjetska organizacija izvidackog
pokreta ima konzultativni status pri Ujedinjenim narodima te razvijena partnerstva s
mnogim agencijama (UNICEF, UNESCO, UNDP...).

Savez izvida¢a Hrvatske jedna je od najvecih volonterskih organizacija u Hrvatskoj.
Prema dostavljanim izvjeS¢ima organizatora volontiranja, hrvatski izvidaci su tijekom
2011. godine volontirali ukupno 237.000 sati.
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2. lzvidacki pokret i prava djece

lzvidaci pokret u Hrvatskoj zasniva se na nacelima medunarodnih dokumenata
vezanih za prava i razvoj djece i mladih [Povelja o pravima djeteta Ujedinjenih naroda)
te nacelima medunarodnog izvidackog pokreta, opisanih u nizu dokumenata i stra-
teskih smjernica WOSM-a:

e Constitution and By-Lows of the World Organization of the Scout Movement,
2011.

e The Essential Characteristics of Scouting, 1998.

e The World Programme Policy, 1990.-1992.

e Understanding the Mission Statement, 2000.

e Achieving the Mission of Scouting, 2000.

e Scouting: An Educational System, 1998.

U cilju osiguranja jedinstva izvidackog pokreta, njegovu svrhu, nacela i metodu
prihvacaju na medunarodnoj razini svi ¢lanovi, a jasno su definirani na svjetskoj razini
u okviru Statuta Svjetske organizacije izvidackog pokreta; bilo kakva prerada ili dru-
gacija formulacija temeljnih osnova izvidackog pokreta zahtjeva amandman Statuta
WOSM-a. Nadalje, formulacija svrhe, nacela i metode unutar statuta nacionalnih
izvidackih saveza, kao i sve izmjene i dopune tih formulacija, zahtijevaju suglasnost
Svjetske organizacije prije stupanja na snagu.

Temeljni elementi jedinstva izvidackog pokreta - njegova svrha, nacela i me-
toda - neizbjeZno dolaze zajedno s pokretom na svim njegovim razinama. DuZnost
tijela WOSM-a je osigurati poStovanje ovih temeljnih elemenata u svim nacionalnim
izvidackim savezima. DuZnost svakog nacionalnog izvidackog saveza je osigurati
postovanje temeljnih elemenata u svim aspektima njihove strukture i aktivnosti, a
mora ih poStovati svaki pojedinacni ¢lan Saveza. Takva privrZzenost i poStovanje jamce
oCuvanje identiteta izvidackog pokreta na nacionalnoj i svjetskoj razini.
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Koja prava imaju djeca i mladi? (Povelja o pravima djeteta)

Konvencija o pravima djeteta iz 1989. godine i danas je najbitniji dokument u ovom
podrucju.

Djecja prava koja moramo imati na umu prilikom rada s djecom i mladima u
izvidackom pokretu su:

djeca u sklopu svojeg odgoja i obra-
zovanja imaju pravo izraZavati svoje
misljenje,

djeca imaju pravo na zdrav okoli5 u
kojem Zive i rade,

djeca imaju pravo na razumni Zivotni
standard,

djeca imaju pravo na zastitu od nasi-
lja, zlostavljanja i iskoristavanija,
djeca imaju pravo na zastitu daleko
od doma te zastitu za djecu s invali-
ditetom,

djeca imaju pravo sluZiti se svojim
jezikom, uZivati u vlastitoj kulturi i
prakticirati svoju vjeru,

Clanak 19. Povelje

o pravima djeteta

.Stranke potpisnice poduzet ce sve
potrebne mjere da zastite dijete od
svakog oblika tjelesnog ili duSev-
nog nasilja, povreda ili zloporaba,
zanemarivanja ili zapustenosti, zlo-
stavljanja ili iskoristavanja, uklju-
Cujuci spolno zlostavljanje, dok o
njemu brine roditelj(i), zakonski
skrbnik(ci) ili neka druga odgovor-
na osoba kojoj je skrb djeteta po-
vjerena.”
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e djeca imaju pravo na razumnu razinu standarda zdravlja i razvoja,

e djeca osumnji¢ena ili osudena za zlo¢ine imaju pravo na tretman kojim se
potice njihov osjecaj dostojanstva i vrijednosti te ima za cilj njihovu reinte-
graciju u drustvo.

Prava djece mogu se sazeti na sljedece skupine prava:

Omogucavanje minimuma

Djeca imaju pravo na minimalne standarde zdravstvene zastite, obrazovanja,
drustvene sigurnosti, tjelesne zastite, obiteljskog Zivota, igre i rekreacije, kulture i
slobodnog vremena te adekvatni standard Zivota.

Zastita

Djeca imaju pravo na zastitu od diskriminacije, tjelesnog, seksualnog, emocio-
nalnog zlostavljanja i zanemarivanja, iskoristavanja, zlouporabe opojnih sredstava,
nepravde i sukoba.

Ukljucivanje u drustvo
Djeca imaju pravo na ime I identitet, pravo da ih se pita za njihovo misljenje te da
ga se uzima u obzir, pravo na pristup informacijama, slobodu govora i misljenja te

pravo da preispituju odluke donesene u njihovo ime.

(Cijeli tekst Povelje moZete procitati na web stranicama

Pravobraniteljice za djecu Republike Hrvatske - www.dijete.hr]

Zakonski i drugi akti Republike Hrvatske vazni
zarad izvidackog pokreta

Takoder mnogi zakonski | podzakonski akti opisuju okruzenje, procedure | postupke
u kojima djeluje izvidacki pokret u Hrvatskoj:

e /akon o udrugama,

e /akon o socijalnoj skrbi,
e Obiteljski zakon,

e Kazneni zakon,

e /akon o volonterstvu,

e /akon o prekrsajima,
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Zakon o pravobranitelju za djecu,
Zakon o zaétiti od nasilja u obitelji,

Protokol o postupanju u slu¢aju nasilja medu djecom i mladima,
Protokol o postupanju u slu¢aju nasilja u obitelji.
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3. Zakon o volonterstvu

Osnovni zakon koji regulira volontiranje u Republici Hrvatskoj je Zakon o volon-

terstvu. Na snagu je stupio u lipnju 2007. godine i predstavlja prvi normativni akt koji
volonterstvu u Hrvatskoj prilazi na cjelovit i obuhvatan nacin.

Zakon o volonterstvu (NN 58/07) donesen je kako bi se osiguralo drustveno okruzje
povoljno za razvoj volonterstva, sprijecile moguce zlouporabe, zastitilo volontere |
organizatore volontiranja te kako bi se na zakonskoj razini uredio poloZaj svih pravnih
i fizickih osoba uklju¢enih u organizirano volontiranje.

Zakon volontiranje definira kao dobroveoljno ulaganje osobnog vremena, truda,
znanja i vjestina kojima se obavljaju usluge ili aktivnosti za dobrobit druge osobe
ili za opcu dobrobit, bez postojanja uvjeta isplate novéane nagrade ili potraZivanja
druge imovinske koristi za obavljeno volontiranje.

Clanak 9.2. Zakona o volonterstvu
.Organizator volontiranja i volon-
terka ili volonter duZni su postupati
prema fizickim osobama korisnici-
ma volontiranja prema nacelu jed-
nakih mogucnosti za sve osobe bez
obzira na: dob, rasu, boju koZe, je-
zik, vjeru, spol, spolnu orijentaciju,
rod i rodno izraZavanje, politicko
ili drugo uvjerenje, nacionalno ili
socijalno podrijetlo, imovinsko sta-
nje, naobrazbu, drustveni poloZaj,
bra¢no stanje, obiteljske obveze,
¢lanstvo ili ne ¢lanstvo u politickoj
stranci, udruzi ili sindikatu, tjelesne
ili duSevne poteskoce ili oboljenja i
druge osobne karakteristike.”

Zakonom se ureduju i drugi osnovni poj-
movi vezani za volontiranje, temeljna nacela
volontiranja, uvjeti volontiranja, prava i duzno-
stivolontera te organizatora volontiranja, uvje-
ti sklapanja ugovora o volontiranju, donoSenje
Etickog kodeksa volontera, izdavanje potvrde o
volontiranju, drZavna nagrada za volontiranje
te nadzor nad izvrsenjem Zakona.

Zakon Stiti sve korisnike volontiranja bez
obzira na njihovu dob (¢lanak 9.1), ali narocito
istiCe zastitu posebnih skupina korisnika vo-
lontiranja, medu kojima su i djeca [¢lanci 10.11
10.2). VaZan uvjet koji se navodi za volontiranje
s djecom je edukacija volontera te njihovo
posjedovanje znanja, iskustva i sposobnosti
zarad.
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3.1 Temeljna nacela volonterstva

Zakon o volonterstvu svoje odredbe zasniva na temeljnim nacelima volonterstva:

lo zabrane diskriminacije volontera i korisnika volontiranja,
elo zastite korisnika volontiranja,
lo zabrane iskoristavanja volontera,
lo zaStite maloljetnih volontera,
oj za volontiranje,
lo zastite osoba djelomicno i potpuno lisenih poslovne sposobnosti,
lo besplatnosti volontiranja,
lo dobrovoljnosti i solidarnosti volontiranja,
(

nace
nac
nace
nace
odg
nace
nace
nace
nacelo transnacionalnosti volontiranja.

3.2 Pravaiobveze volontera i organizatora volontiranja

Prava i obveze volontera opisane su u ¢lancima 30. i 31. Zakona o volontiranju.
Uz prava i obveze svakako procitajte i Eticki kodeks volontera.

Volonterka ili volonter ima pravo:

na pisanu potvrdu o volontiranju,
na sklapanje ugovora o volontiranju u pisanom obliku, ako to zatraZi,
na upoznavanje s Kodeksom i etickim normama bitnima za pojedini oblik

volontiranja,

na prikladnu edukaciju s ciljem poboljSanja kvalitete obavljenih aktivnosti

I pruzenih usluga, a osobito ako to zahtijeva narav volonterskih aktivnosti i
usluga koje se pruZaju,

na stru¢nu pomo¢ i podrsku tijekom volontiranja,

na upoznavanje s uvjetima volontiranja, aktivnostima koje ¢e obavljati, uslu-
gama koje ¢e pruZati i pravima koja im pripadaju na temelju ovoga Zakona i
drugih propisa kao i opcih akata organizatora volontiranja, a u slu¢aju skla-
panja usmenog ugovora o tome se daje izjava u pisanom obliku,

na naknadu ugovorenih troskova nastalih u vezi s volontiranjem,

na primjerene i sigurne uvjete rada u skladu s naravi volonterskih aktivnosti
koje obavlja,

na zastitnu opremu u skladu s naravi volonterskih aktivnosti koje obavlja
usluga koje pruza,
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e upoznati se s opasnostima vezanima uz specifi¢ni oblik volontiranja koje
obavlja,

e na dnevni odmor u ugovorenom trajanju,

e na zastitu privatnosti i osobnih podataka,

e sudjelovati u odlucivanju o pitanjima u vezi s volontiranjem sukladno
moguénostima organizatora volontiranja i obliku volontiranja.

Opravdano odsustvo s volontiranja ne moZe biti razlog za gubitak bilo kojeg prava
volontera ili volonterke.

Posebna prava volontera, koja nisu odredena ovim Zakonom, mogu se odrediti
ugovorom o volontiranju.

Volonterka ili volonter su obvezni:

e volontirati u skladu sa stru¢nim propisima i etickim pravilima te po primlje-
nim uputama organizatora volontiranja,

e Cuvati sluzbenu tajnu i povjerljive i osobne podatke o organizatoru ili korisni-
ku volontiranja,

e odbiti volontiranje koje je suprotno propisima.

Volonterka ili volonter su obvezniizvr8avati upute organizatora volontiranja, osim
uputa u vezi s volontiranjem koje su:

e opasne za Zivot i zdravlje volontera ili drugih osoba,

e volonterki ili volonteru moralno neprihvatljive,
e U suprotnosti s ugovorom o volontiranju.

Ako izvrSavanje upute moZe uzrokovati Stetu volonterki ili volonteru, korisnicima
volontiranja ili tre¢im osobama, volonterka ili volonter su duzni na to upozoriti orga-
nizatora volontiranja.

Volonterka ili volonter ne odgovaraju za prouzrokovanu Stetu, ako su prethodno
upozorili organizatora volontiranja na mogucu opasnost.

Nadoknada stete koju uzrokuje volonter (€lanak 35.)

Volonterka ili volonter koji za vrijeme volontiranja namjerno ili zbog krajnje nepaznje
uzrokuju Stetu korisnicima volontiranja, organizatoru volontiranja ili tre¢im osobama
duzni su Stetu naknaditi sukladno opéim propisima obveznog prava.
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Organizator volontiranja za Stetu koju volonterka ili volonter prouzroce korisnicima
volontiranja ili tre¢im osobama za vrijeme volontiranja odgovara po nacelu objektivne
odgovornosti, osim ako dokaZe da su postojali razlozi koji iskljuuju njezinu/njegovu
odgovornost.

Organizator volontiranja koji je nadoknadio Stetu korisnici ili korisniku volontira-
nja ili trecoj osobi ima pravo traziti obestecenje od volonterke i/ili volontera, ako se
dokaZe da su volonterka ili volonter Stetu prouzrocili namjerno ili iz krajnje nepaznje.

Potvrda o volontiranju (€lanak 34.)

Potvrda o volontiranju dokaz je ugovornog odnosa, bez obzira na oblik (usmeni ili
pismeni] u kojemu je ugovor o volontiranju sklopljen i mora sadrzavati:

osobne podatke o volonterki ili volonteru,

podatke o vremenu volontiranja,

edukaciji,

kratak opis volonterskih aktivnosti,

ostale specifi¢nosti pojedinog oblika volontiranja,

potpis volonterke ili volontera,

potpis osobe ovlastene za zastupanje organizatora volontiranja,

pecat organizatora volontiranja kojim se jamci to¢nost navedenih podataka.

Organizator volontiranja moZe izdavati iskaznice, knjiZice i druge dokumente radi
dokazivanja volonterskog statusa, a oni se mogu smatrati potvrdom o volontiranju
samo ako sadrZe navedene podatke i elemente.

Drzavljanima Republike Hrvatske koji volontiraju u inozemstvu organizatori vo-
lontiranja sa sjediStem u Republici Hrvatskoj duZni su izdati potvrdu o volontiranju.
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4. Savez izvidaca Hrvatske,
nacionalna izvidacka organizacija

4.1 Temeljne osobine izvidackog pokreta

Osobine izvidackog pokret proizlaze iz njegove definicije i pomaZu u razumijevanju
cilja i metode ostvarivanja ciljeva.

~lzvidacki pokret je dobrovoljni, nepoliticki odgojni i obrazovni pokret za djecu
i mlade otvoren za sve bez obzira na spol, podrijetlo, rasu ili vjeroispovijest, u
skladu sa svrhom, nacelima i metodom koje je osmislio Osnivac.”

Rije¢ pokret znaci niz uskladeno organiziranih aktivnosti ili povezanih dogadaja
koji zajednicki ostvaruju zajednicki cilj. Osim zajedni¢kog ..kretanja” prema cilju,
pokret znaci i postojanje organiziranog djelovanja za ostvarivanje tog cilja, pa dakle i
postojanje nekog oblika organizacije.

Dobrovoljni karakter izvidackog pokreta naglasava ¢injenicu da ¢lanovi pokretu
pristupaju svojom slobodnom voljom, prihvacdajudi sustav vrijednosti iskazan kroz
nacela pokreta. Isti princip dobrovoljnog ¢lanstva vrijedi kako za djecu i mlade, tako
i za odrasle voditelje.

Kao odgojni i obrazovni pokret, izvidacki pokret je nepoliti€ki u smislu da nije
uklju€en u borbu za vlast koja je predmet politike i cilj politi¢kih organizacija, pokreta
i stranaka. To nacelo je osnovna osobina pokreta definirana u Statutu WOSM-a i pre-
duvjet za uclanjenje nacionalnih izvidackih organizacija. To, naravno, ne znaci da je
izvidacki pokret potpuno odvojen od drustveno-politicke stvarnosti koja ga okruzuje.
lzvidacki pokret je sam po sebi drustvena stvarnost i njegov cilj je pomoc¢i mladima
da se razviju kao odgovorni pojedinci i kao pripadnici drustva te aktivno sudjeluju u
stvaranju i unaprjedivanju svojih drustvenih zajednica. Ta komponenta gradanskog
odgoja iskazana kroz sustav vrijednosti opisan u nacelima pokreta i izvidackim zakoni-
ma, uvjetuje da je izvjestan broj politickih opcija i stranaka, ¢iji su vrijednosni stavovi u
suprotnosti sa izvidackim vrijednostima, naj¢esce neprivlacan vecini ¢lanova pokreta.

lzvidacki pokret je definiran kao edgojni i obrazevni pokret i to je, bez sumnje,
njegova najvaznija osobina. Obrazovanje se u najirem smislu opisuje kao cjeloZivotni
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proces koji omogucava stalni razvoj osobnih mogucnosti covjeka kao pojedinca i
kao clana drustvene zajednice te je upravo zato vazno razlikovati izvidacki pokret od
rekreativnih, sportskih i zabavnih organizacija i aktivnosti za djecu i mlade. lako su
sve te aktivnosti nuzno prisutne i potrebne u izvida¢kom pokretu, one su prvenstveno
sredstvo za ostvarivanje cilja, a ne cilj same sebi.

Takoder je vazno istaknuti da osim obrazovne komponente (usvajanja specifi¢nog
znanja ili vjestine), izvidacki pokret ima i nagladenu odgojnu komponentu. Taj odgojni
utjecaj pokreta iskazuje se kroz razvoj umnih sposobnosti razmisljanja i zakljucivanja
(.u¢enja da bismo znali"], razvoj osobnih stavova (.u¢enje da bismo postojali”) te razvoj
socijalnih vje&tina (,uc¢enje da bismo Zivjeli zajedno”). Obrazovna komponenta, usva-
janje specifi¢nih znanja i vjestina (.u¢enje da bismo ¢&inili") u stvari je samo odgojno
sredstvo za cjelokupni razvoj pojedinca u samostalnu i cjelovitu osobu.

lako pojam obrazovanje Cesto veZemo uz Skolski sustav, to je samo jedan oblik
obrazovanja. UNESCO razlikuje tri vrste obrazovanja:

o formalno obrazovanje - hijerarhijski strukturiran, kronoloski razvrstan
obrazovni sustav sastavljen od osnovnoskolskih, pa sve do visokoskolskih
ustanova,

21



e neorganizirano (informalno) obra-

|zvidacki pokret ima osobitu ulogu; zovanje - proces u kojem svaki pojedinac
nije ponavljanje ili zamjena za ak- usvaja stavove, vrijednosti, vjestine | znanja
tivnosti u skoli, kod kuce ili u bilo iz svakodnevnog iskustva od obitelji, prijate-
kojoj drugoj ustanovi koja ima utje- lja, vrénjackih skupina, medija i drugih utje-
caj na razvoj mlade osobe. caja i ¢imbenika iz njegove okoline,

o neformalno obrazovanje - organizirana
obrazovna aktivnost s poznatim ciljevima
ucenja izvan postoje¢eg formalnog sustava

Zato i izvidacki voditelj ima osobitu
duZnost, on ili ona nisu samo jos
jedan ucitelj, roditelj, sluzbenik ili

. s namjerom pruZanja utvrdenih ciljeva uce-
svecenik.

~ / njapoznatim korisnicima.

Izvidacki pokret pripada neformalnom dijelu obrazovanja - iako djeluje izvan for-
malnog obrazovnog sustava, organiziran je i svoje utvrdene ciljeve pruza poznatim
korisnicima, pa se njegov doprinos nadopunjuje doprinosima formalnog i neorgani-
ziranog dijela obrazovanja.

lzvidacki pokret, kao pokret za djecu i mlade, svoju odgojno-obrazovnu ponudu
upucuje djeci i mladima, no on je i pokret mladih, gdje je uloga odraslih pomoci djeci
i mladima u ostvarivanju ciljeva pokreta. Pojam "mladi” ukljuCuje oba spola: djecake
I djevojCice, mladice i djevojke. Takoder pokret je otvoren za sve bez razlike u podrije-
tlu, rasi ili vjerskim uvjerenjima. No iako je otvoren za sve, to ne znaci da je izvidacki
pokret za svu djecu, mlade i odrasle osobe - on je namijenjen svima koji su spremni
postovati njegovu svrhu, nacela i metodu.

lzvidacka metoda

Savez postiZe svoj cilj kroz sustav progresivnog samo-obrazovanja, poznat kao

izvidacka metoda, Ciji su glavni elementi:

e dragovoljno ¢lanstvo u vrénjackim skupinama, koje vode odrasli voditelji,
a koje postupno sve vise samoupravljaju u svojim dobnim skupinama,

e predanost Zivotnom kodeksu kao Sto je izraZeno u izvidackom zavjetu i zako-
nu, Cije se znaCenje pojasnjava kako ¢lan stasa prema zrelosti,

e pruZanje Sirokog raspona atraktivnih, konstruktivnih i izazovnih aktivnosti,
ukljucujuci prilike za pustolovine i istraZivanje na otvorenom i u zatvorenom
prostoru,

e pruZanje prilike za vodenje i preuzimanje odgovornosti,
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e ucenje krozrad i igru,

e poticanje aktivnosti u malim skupinama,

e sustav priznanja i nagrada, koji potice sudjelovanje u cijelom nizu aktivnosti i
pruZa priznanje pojedinacnih i skupnih postignuca.

lzvidatka metoda se koristi, a program ostvaruje na osnovi odgovarajuc¢eg uzrasta
¢lanova. Dobna struktura programa osigurava da mladi ¢lanovi mogu ispuniti izazove
programa bez opasnosti da ¢e se naci u situaciji koja je iznad njihovih sposobnosti.

Savez koristi sve svoje mogucnosti kako bi osigurao da dob, sposobnosti i potencijal
mladih ¢lanova u skladu s dogadanjima ili aktivnostima, omogucujuci djeci i mladima
djelovanje u sigurnom okruZenju.

Izvidacka terminologija

Posebnost izvidackog pokreta je i koriStenje odredene ..stru¢ne” terminologije
uvrijezene medu voditeljima i ¢lanovima pokreta.

Izvida¢ / Skaut - pojam koji oznacava ¢lana izvidackog (skautskog) pokreta,
prvenstveno se misli na mladu osobu, no koristi se i kao op¢a imenica za sve ¢lanove
bez obzira na spolili dob. Ponekad oznacava i cijelu organizaciju npr. .u izvida¢ima”.

WOSM - skracenica od World Organization of Scout Movement, engleskog naziva
Svjetske organizacije izvidackog pokreta, krovne izvidacke organizacije u svijetu.

Savez - skraceni naziv za Savez izvida¢a Hrvatske, nacionalnu izvidacku organi-
zaciju u Hrvatskoj.

Izvidacka metoda - posebna metoda rada koju karakterizira izvidacki pristup
odgoju i obrazovanju djece i mladih, ali i osposobljavanju odraslih voditelja. Jedna od
temeljnih osobina izvidackog pokreta.

Djeca i mladi / Mladi €lanovi - pojmovi koji se koriste za ¢lanove izvidackog po-
kreta mlade od 18 godina, dakle osobe koje nemaju punu zakonsku samostalnost.

Izvidacki voditelj - osobe koje su preuzele volontersku obvezu pruZanja podrs-
ke djeci i mladima u ostvarivanju ciljeva izvidackog pokreta. Za izvidackog voditelja
potrebna je odredena razina edukacije i osposobljavanja, ovisno o voditeljskoj ulozi.

Odrasli voditelj - punoljetni izvidacki voditel], osoba starija od 18 godina.
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Mladi voditelj - maloljetni izvidacki voditelj u dobi od 15 do 18 godina.

Izvidacka udruga - udruga gradana prema Zakonu o udrugama, ¢lanica Saveza
izvidaCa Hrvatske.

Izvidacki odred / Odred izvidaca - tradicionalni nazivi za organizacijski oblik koji
okuplja vise programskih sekcija, najéesce se poistovjecuje s izvidackom udrugom.

DruZina - tradicionalni naziv za organizacijski oblik jedne programske sekcije, koja
okuplja vide odgojnih grupa [patrola). Ponekad se koristi i kao naziv za organizacijski

oblik na odredenoj lokaciji (npr. pri $koli] unutar izvida¢kog odreda koji djeluje na
vecem zemljopisnom podrucju.

Patrola - odgojna grupa koju sacinjavaju djeca i mladi, u kojoj se odvija vecina
zajednickih aktivnosti i Zivota u izvidackoj organizaciji.

Jato - odgojna grupa najmlade programske sekcije, poletaraca, u kojoj je odvija
vecina zajednickih aktivnosti i Zivota u izvidackoj organizaciji.
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4.2 Struktura i djelovanje Saveza izvidaca Hrvatske

Savez izvidaca Hrvatske je nacionalna izvidacka organizacija u Hrvatskoj i okuplja
izvidacke udruge u Hrvatskoj. NajviSe tijelo odlucivanja je Sabor Saveza izvidaca
Hrvatske, koji sa¢injavaju predstavnici udruga ¢lanica i koji donosi Statut, Program,
Strategiju i sve ostale strateske smjernice za razvoj izvidackog pokreta u Hrvatskoj.

| Poletarci | | Istrazivaci |

| fvicadi | [Mlam bn:ani]

lzvidacka udruga
lzvidadka udruga je lokalni subjekt izvidackog
pokreta. Sasloji se od razlititog broja
programskih sekcija djece | mladih, te
odraslih voditelja. |zvidaékom udrugom
upravijaju izvidacki voditelji | Uprava udruge. |

Sabor izabire Vijece Saveza koje Cine izabrani predstavnici izvidackih udruga i
koje upravlja Savezom izmedu sjednica Sabora. Vije¢e donosi Pravilnike i druge akte
kojima se omogucava ostvarivanje ciljeva i strategije Saveza.
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Vijec¢e Saveza izabire Upravu Saveza - izvréno tijelo Saveza koje organizacijom i
provedbom nacionalnih projekata i aktivnosti pomaZe izvidackim udrugama u ostvari-
vanju preduvjeta za provedbu programa za djecu i mlade i ostvarivanje ciljeva pokreta.

Svi ¢lanovi upravljackih iizbornih tijela Saveza su volonteri, pa im podréku u radu
pruZa stru¢na sluzba Saveza (Ured Saveza), koji ¢ine zaposlenici i volonteri.

Kako bi lakSe upravljale resursima potrebnim za ostvarivanje programa te za-
jedni¢ki nastupale prema partnerima u lokalnoj sredini izvidacke udruge se mogu
udruZiti u zajednicu izvidackih udruga. Zajednice najéesce okupljaju izvidacke udruge
odredenog zemljopisnog podru¢ja - grada ili Zupanije.

Programske sekcije (dobne skupine) Saveza

Program Saveza izvidaca Hrvatske nudi svoju odgojno-obrazovnu ponudu djeci i
mladima prema programskim sekcijama (dobnim skupinama). Svaka sekcija okuplja

djecu ili mlade ovisno o njihovom uzrastu odnosno njihovom razvoju te koristi odgoj-
no-obrazovne metode i oblike primjerene uzrastu i stupnju razvoja svojih ¢lanova:

e Pcelice i poletarci - u¢enici nizih razreda osnovne 3kole (8. - 11. godinal,
e Planinke i izvidaci - ucenici vidih razreda osnovne Skole (12. - 15. godina),
o Planinke i izvida€i-istrazivaci - ucenici srednje $kole i mladi odrasli

(16. - 20. godina),
¢ Mlade brdanke i brdani - mladi od 21. - 26. godine.

Odrasli ¢lanovi stariji od 27. godina nazivaju se starije brdanke i brdani te okupljaju
roditelje, prijatelje organizacije, bivse ¢lanove i sve ostale odrasle osobe spremne

pomoci u organizaciji i provedbi izvidackih aktivnosti za djecu i mlade.

Voditeljski timovi

Svaka programska sekcija ima i svoj voditeljski tim odgovoran za ostvarivanje
odgojno-obrazovnih ciljeva programa te sigurnost djece i mladih na izvidackim
aktivnostima. Cine ga:

o voditelj sekcije - odrasla osoba odgovorna za ostvarivanje odgojno-obrazov-
nih ciljeva programske sekcije te planiranje, ostvarivanje i analizu program-
skih ciklusa,

e asistenti voditelja sekcije - odrasle osobe (iznimno mladi voditelji) osposo-
blieni za planiranje, organiziranje i provedbu izvidackih aktivnosti,
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e programski suradnici - odrasle osobe ili mladi voditelji koji pomaZu vodi-

teljskom timu i ¢lanovima sekcije u ostvarivanju programa te organizaciji i
provedbi izvidackih aktivnosti.

Broj izvidackih voditelja u voditeljskom timu sekcije ovisi o broju ¢lanova u pojedinoj
sekcliji, organizacijskoj strukturi te raspoloZivom broju volontera, no uvijek mora biti
dovoljan za osiguravanje sigurne i kvalitetne aktivnosti za djecu i mlade.

Izvidacka udruga

lzvidacka udruga je udruga osnovana prema Zakonu o udrugama, koja ostvaruje
ciljeve lzvidackog pokreta i Saveza izvidaca Hrvatske te je ostvarila uvjete za ¢lanstvo u
Savezu izvidaca Hrvatske. Udruga okuplja djecu i mlade te odrasle koji u ulozi voditelja
ili volontera pomaZzu u ostvarivanju ciljeva pokreta.

Uz vodstvo udruge prema odredbama Zakona o udrugama, izvidacka udruga ¢la-
nica Saveza ima i glavnog programskog voditelja - instruktora/voditelja programa,
odraslu osobu odgovornu za:

e koordinaciju rada i aktivnosti programskih sekcija (dobnih skupinal,

e neposrednu podrsku voditeljima sekcija i njihovim timovima,

e planiranje i provedbu (ili nadzor provedbe) aktivnosti i projekata udruge,
evaluaciju i analizu rada udruge i ostvarivanja ciljeva programa.

Ovisno o veli¢ini udruge i potrebama ucinkovitog djelovanja instruktor/voditelj
programa moZe imati na raspolaganju, uz vodstvo udruge i tim suradnika sastavljen
od volontera (roditelji, bivsi ¢lanovi, prijatelji izvidacke organizacije i ostali ¢lanovi
zajednice u kojoj izvidacka udruga djeluje).
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4.3 Posebnosti volontiranja u izvidackom pokretu

Volontiranje, kao dobrovoljno ulaganje osobnog vremena, truda, znanja i vjestina
kojima se obavljaju usluge ili aktivnosti za dobrobit druge osobe ili za opcu dobrobit,
moZe biti iskazano kroz razne volonterske aktivnosti i inicijative, no volontiranje u
izvidackom pokretu ima odredene posebnosti proizasle iz cilja, nacela i metode
izvidackog pokreta:

Volontiranje s djecom i mladima

Volontiranje koje uklju¢uje rad s ljudima uvijek je zanimljivo i dinami¢no, a takoder
I motivirajuce, jer znati da si nekome pomogao pruza osjecaj ispunjenja i zadovoljstva.
Posebnost izvidatkog pokreta je upravo ta Sto veliki broj volontera radi izravno s
djecom i mladima, a upravo su ti volonteri i najvaZzniji za ispunjavanje ciljeva pokreta.
Ipak, volontiranje s djecom zahtijeva posebnu edukaciju volontera, kao i paZljivi izbor
osoba kojima ¢e u njihovom volonterskom radu izvidacki pokret povjeriti djecu i mlade.
Zakonu o volonterstvu takoder istie te elemente kao obvezu organizatora volontiranje.

Vremenski intenzivno volontiranje

lako postoje i prilike za volontiranje na samo jednoj izvidackoj aktivnosti kao pomoc-
nik ili jednostavno .dodatne ruke”, ve¢ina uloga izvidackih voditelja zbog odgovornosti
koju nose zahtijeva odredeno vrijeme za pripremu i analizu nakon aktivnosti.

Uz nacionalne i regionalne izvidacke aktivnosti, izvidacke udruge provode i svoje
vlastite. Korisnici volontiranja - djeca i mladi, ¢lanovi izvidackih udruga - imaju, uz
redovne tjedne radionice, otprilike dvije aktivnosti u prirodi mjesecno i dvije viSednevne
aktivnosti godidnje - zimovanje (5-8 dana) i logorovanje (10-14 danal.

Kada se zbroji vrijeme potrebno za pripremu i izvedbu tjednih radionica, terenskih
aktivnosti i visednevnih aktivnosti, svaki izvidacki voditelj godisnje utroi najmanje
400 volonterskih sati, ne racunajuci vrijeme za osobnu edukaciju i osposobljavanje.
U prosjeku, to je nesto viSe od jednog sata dnevno, iako je zadovoljstvo koje se dobiva
pomazuci djeci i mladima na aktivnosti neizmjerno vece.

Dugotrajno volontiranje

Za razliku od volontiranja na aktivnostima koje su kratkog trajanja (1-20 dana), veliki
broj izvidackih voditelja volontira kontinuirano izmedu 3 i 5 godina. To ne treba Cuditi,
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jer izvidacki pokret ostvaruje svoj cilj kroz usvajanje odredenog sustava vrijednosti
za Sto je, naravno, potrebno odredeno vremensko razdoblje i zajedni¢ki Zivot u grupi
vrsnjaka uz podrsku odraslih voditelja.

Za stvaranje odnosa povjerenja i suradnje izmedu djece i odraslih potrebno je
da ista grupa voditelja radi s djecom i mladima najmanje jedan programski ciklus,
iako nije neuabicajeno da isti voditeljski tim planira i organizira i nekoliko desetaka
programskih aktivnostii ciklusa.

Educirani, licencirani i nadzirani volonteri

Obveza edukacije i osposobljavanja za izvidacke voditelje postoji jo$ od 1920. go-
dine. lako se sadrZaj i program obuke mijenjao u skladu s drustvenim napretkom,
obveza edukacije volontera koji su u izravnom kontaktu s djecom i mladima nikada
nije prestala postojati.

Svaka nacionalna izvidacka organizacija ima razvijen vlastiti sustav edukacije i
obuke izvidackih voditelja za sve razine voditeljskih uloga prema svojim potrebama.
Za razinu voditelja izvidackih sekcija, udruge i trenera izvidackih voditelja razvijen je
medunarodni izvidacki ., Wood Badge” standard WOSM-a.
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Svjetska organizacija izvida¢kog pokreta redovito prati trendove te organizira semi-
nare za osobe nadleZne za edukaciju volontera u nacionalnim organizacijama, a njeno
partnerstvo s UNESCO-m doprinosi kvaliteti edukacije voditelja u izvidackom pokretu.

Predstavnici Saveza izvidac¢a Hrvatske sudjeluju u projektu Vlade RH ,Razvoj
Hrvatskog kvalifikacijskog okvira”, unutar kojeg se razvijaju kvalifikacije za izvidacke
voditelje.

Nacionalni kvalifikacijski okvir je sustav vrednovanja formalno, neformalno i
informalno ste€enih kompetencija, koji omogucuje druStvenu valorizaciju znanja |
vjestina stecenih volonterskim radom, Sto znacajno pomaZe mladim volonterima pri

zaposljavanju ili obavljanju profesionalnih zadataka.

Stalno unapredivanje znanja i vjestina volontera

Kako bi uspjesno odgovarali na potrebe djece i mladih, koje se sve brZze mijenjaju,
izvidacki voditelji redovito unapreduju svoja znanja i vjeStine te izmjenjuju iskustva i
ideje s drugim voditeljima. Savez izvidaca Hrvatske svake godine organizira razne

oblike obuke i edukacije namijenjene usavrsavanju znanja i vjestina volontera.

Sustav licenciranja izvidackih voditelja omogucava svakom voditelju nakon uspjesno
svladane jedne voditeljske uloge, prelazak na drugu ulogu prema svojim afinitetima.
Time se otvara moguénost za svladavanje novih izazova i zahtjevnijih zadataka, Sto
uklju€uje i stjecanje novih znanja, vjestina i kontakata. Mogucnost napredovanja |
usavrsavanja odlicna je motivacija za volontiranje, narocito za mlade voditelje pred
pocetkom, ili na pocetku poslovne karijere.
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5. Kako djeci i mladima pruziti
kvalitetno izvidacko iskustvo?

Sredisnja ideja izvidacke metode je da se djeca i mladi prirodno okupljaju u vrs-
njackim skupinama. Unutar ovih skupina iznice voda grupe. Pa zaSto onda imamo
odrasle voditelje?

Odraslivoditelji su uklju¢eni pruzajuci potporu djeci i mladima u preuzimanju od-
govornosti, primjerene njihovoj dobi, za upravljanje druzinom. Odgovornost izvidackog
voditelja je da ih usmjerava i pomaZe im u preuzimanju i izvrSavanju te odgovornosti.
To moZe biti izazovna i ispunjavajuca uloga koja pruZa prekrasnu priliku za pozitivan
doprinos ukupnom razvoju djece i mladih.

Sudjelovanje u izvidackom pokretu u ulozi izvidackog voditelja treba biti dio Siro-
kog zdravog stila Zivota odrasle osobe koja ujednaceno ispunjava privatne, poslovne
obveze i preuzete obveze u izvidackom pokretu. Takav Zivotni stil ukljucuje redovnu
drustvenu interakciju s odraslima vlastitog uzrasta.

Za odraslog izvidackog voditelja neke granice ponasanja se razlikuju od onih izvan
izvidackog pokreta npr. nacin komunikacije koji je prihvatljiv na radnom mjestu nije

prihvatljiv unutar skupine djece i mladih.

Prihvatljiv odnos izmedu odraslih i mladih ljudi odreduje drustvo i izvidacki voditel]
treba djelovati te ga se mora vidjeti kako djeluje, na odgovarajuci nacin u svako doba.

lzvidacki pokret uZiva Siroko poStovanje u zajednici zbog pozitivnog doprinosa Zivoti-
ma djece i mladih. VaZno je da se to poStovanje odrzava primjenom ispravnog osobnog
ponasanja, kakvo drustvo ofekuje od odraslih osoba koje rade s djecom i mladima.

Osnovna nacela

Svojim ponasanje izvidacki voditelji trebaju nastojati osigurati da su u svakom
trenutku:

e u stanju ispuniti svoje odgovornosti u obliku pruZanja sigurnog i primjerenog
okruZenja djeci i mladima u njihovoj skrbi,

e U stanju osigurati sigurno i primjereno okruZenje za djecu i mlade u njihovoj
skrbi kako bi mogli uZivati i imati koristi od izvida¢kog pokreta.
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lzvidacki voditelji trebaju biti svjesni razlic¢itih oblika zlostavljanja djece, upoznati
s njima te znati kako reagirati na pojavu bilo kojeg oblika zlostavljanja djece i mladih.
Svi volonteri u izvidackom pokretu imaju obvezu bilo kakve sumnje vezane uz
zastitu djece prijaviti odgovaraju¢im sluzbama (policija i Centar za socijalnu skrb).

Odrasli svojim primjerom trebaju osigurati pozitivan utjecaj na ponasanje djece i
mladih po pitanju samopoStovanja, postovanja izvidackih voditelja, roditelja i drugih
mladih ¢lanova te svoje i tude imovine.

Mladi ¢lanovi trebaju se dostojanstveno i s poStovanjem odnositi prema svojim
izvidackim voditeljima, cijenedi i prepoznajuci vrijeme i napore kojim oni doprinose
njihovom osobnom razvoju. lzvidacke udruge trebale bi razmisliti o izradi Kodeksa
ponasanja za pojedine dobne skupine u suradnji s mladima, ¢lanovima tog uzrasta.
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5.1 Kodeks izvidackih voditelja

Svi postupci koje tijekom rada s djecom i mladima izvidacki voditelji primjenjuju
trebaju se voditi i usmjeravati prema potrebama djeteta. Voditelji trebaju biti svjesni
da odredeni postupci, kao 3to je pruzanje utjehe (tjeSenje) tuznog djeteta, izvadeni
iz konteksta mogu biti negativno protumaceni te dovesti do podizanja neosnovane
optuZbe protiv voditelja za neprikladno ponasanje.

Voditelji trebaju biti svjesni opasnosti previSe prisnog i nepromisljenog zblizava-
nja s djecom i mladima koji su im povjereni te trebaju nastojati osigurati da svojim
stavovima i postupcima u svakom trenutku:

ne dovode do gubitka povjerenja djece i mladih, njihovih roditelji i kolega
voditelja,

ne pruzaju neprikladna znanja ili neZeljenu interakciju s djetetom koja moZe
povrijediti dijete ili mladu osobu,

ne nastoje kontrolirati i stvoriti ovisnost o voditelju kod djeteta ili mlade osobe.
poStuju osobne i seksualne granice drugih,

ne sudjeluju u seksualno provokativnim igrama, razgovorima ili postupcima.
ne sudjeluju u neprimjernom dodirivanju bilo kojeg oblika,

ne izraZavaju seksualno sugestivne komentare, ¢ak ni u zabavi.

Nacela dobre prakse

1.

Otvoren i transparentan rad

Prilikom rada s djecom i mladima, izvidacki voditelj treba osigurati postojanje
otvorenog okruzenja. Ako se pojavi situacija u kojoj je potrebna odredena koli¢ina
privatnosti (npr. disciplinski problem ili lije¢enje ozljeda), neka uvijek netko bude
pored vas ili budite sigurni da su ostali informirani, u dosegu vidljivosti, a po
mogucnostii cujnosti. Kakogod iskrena bila vasa namjera, izvidacki voditelj ne
bi trebao biti ,one-man-band” i samostalno voditi sastanak ili aktivnosti. Vrlo
Je vaZzna prisutnost druge odrasle osobe kao osiguranje da necete biti optuzeni

za neprikladno postupanje.

Ponekad je bolje ne pridruziti se

Postoje situacije u kojima se voditelji pridruZze u igrama ..da bi se izjednacio
broj sudionika”, da bi potakli ostale na sudjelovanje ili osvjeZili igru ili aktivnost.
lako se svi zabavljaju i nije ucinjeno nikakvo zlo, postoji odredena razina rizika
povezana s takvim aktivnostima. Sve &to je potrebno da se ..zabava” pretvori u
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.ozbiljnu situaciju” je da mlada osoba bude povrijedena, ili nagovijesti da je bila
neprimjereno dodirivana. Voditelji ne smiju sudjelovati u psinama i podvalama
prema mladima ¢lanovima.

Dakle, savjet je - organizirajte, nadzirite, pratite
i uzivajte promatrati djecju zabavu!

U razgovoru budite pozitivni

Nacin na koji govorite djeci i mladima o sebi ili drugima moZe stvoriti pozitivnu
atmosferu i podrsku. Neprimjeren komentar, prijedlog ili humor moZe rezul-
tirati povrjedivanjem i zbunjivanjem djece. Izbjegavajte davanje sugestivnih ili
opscenih primjedbi u nazo¢nosti mladih. OdrZavanje vaseg razgovora na razini
odgovarajucoj dobi djeteta izbjeci ¢ete nanodenje boli i pogresne interpretacije
vasih namjera te pruZiti pozitivan primjer.

Dobne skupine mjeSovitog spola trebaju imati i spolno mjeSovito vodstvo
Dobra je praksa imati spolno mjeSovito vodstvo koje je u stanju nositi se s
izvanrednim okolnostima, nezgodama ili sporovima, kako bi se osujetile even-
tualne optuZbe za neprimjereno ponasanje izvidackih voditelja kada se bave sa
¢lanovima suprotnog spola. Takoder, u nekim situacijama djeca i mladi osjecat
¢e se ugodnije imaju li moguc¢nost potpore voditelja istog spola.

Budite oprezni sa svojim i tudim osjecajima

Djeca i mladi ponekad mogu idealizirati ili se zaljubiti u izvidac¢kog voditelja.
Takve situacije treba obazrivo rjeSavati kako ne bi izazvale osjecaj odbacivanja ili
ohrabrenja kod mladih. U takvim slu¢ajevima koristite pomo¢ drugih voditelja,
jer ¢e to doprinijeti da se izbjegne bilo kakva pogreSna percepcija poticaja s
vase strane. Na ljudske emocije mogu utjecati traume, stres, Zalost i mnogi
drugi uzroci. Ako je potrebno, razgovarajte s pouzdanom odraslom osobom.
Izbjegavajte ukljucivati mlade u razgovore o vasim emocionalnim problemima.

Razmislite o situaciji
Ovo je vjerojatno najvaZznija tocka preporuke: uzmite u obzir svaku situaciju
zasebno. lako se vase namjere temelje na bezazlenim i nesebi¢nim motivima,

u slucaju da dvojite o tome kako se vasi postupci mogu protumaciti, odaberite
sigurniji smjer djelovanja.
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7.

Stitite svoju reputaciju
U slucaju bilo kakve optuZbe za neprimjereno ponasanje, vazno je razumijevanje

da su vasi motivi djelovanja vodeni potrebama djeteta te da su vasi postupci
otvoreni i pozitivni.

Preporuke dobre prakse u izvidackom pokretu

Preporu¢amo:

pobrinite se da je uvijek prisutan dovoljan broj izvidackih voditelja i/ili odra-
slih osoba ili osposobljenih instruktora (ako su potrebni) na svim aktivno-
stima. Omjeri se mogu razlikovati ovisno o uzrastu grupe, razini osposob-
ljenosti sudionika i prirodi aktivnosti. Voditeljima se preporuca koristenje
odgovarajucih programskih smjernica Saveza,

budite svjesni to se smatra primjerenim tjelesnim kontaktom i pridrZavajte
se toga,

posStujte osobne granice drugih,

bilo kakve neizvjesnosti raspravite s Nacelnikom odreda, starjeSinom druzi-
ne ili drugim odraslim ¢lanom organizacije,

ne zaboravite da je izvidacki pokret ipak hobi i odrZavajte kvalitetnu ravno-
teZu izmedu osobnih i poslovnih obveza te izvidackih aktivnosti.
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Nemoijte:

e provoditi vrijeme nasamo s mladom osobom ako to nije krajnje neophodno,
e samostalno prevoziti mlade ¢lanova, osim ako je neizbjeZno,

e pricati neprikladne Sale u prisustvu djece i mladih,

e previse se baviti jednom odredenom mladom osobom,

e tolerirati favoriziranje, iskljucenje ili stroge disciplinske postupke.

Zlouporaba alkohola, duhana i drugih opojnih sredstva

Uporabu droga, alkohola i duhanskih proizvoda treba aktivno obeshrabrivati kao
nespojivo sa zdravim pristupom izvidackog programa. Potrebno je stalno jacati pozi-
tivne prednosti zdravog nacina zivota. |zvidacka primanja i proslave treba organizirati
primjereno dobnim skupinama koje sudjeluju. Na aktivnostima za odrasle, gdje je
alkohol dostupan, treba ga konzumirati na nacin koji iskazuje poStovanje prema sebi
i drugima. Obvezno je postovanje zakonskih odredbi koji reguliraju kupnju i konzu-
miranje alkohola i duhanskih proizvoda te je kao izvidackom voditelju obveza pruzati
pozitivan uzor mladim ¢lanovima. Ne treba tolerirati uporabu alkohola ili duhanskih

proizvoda kod mladih ¢lanova.

lzvidacki voditelji ne bi trebali pusiti pred djecom i mladim ¢lanovima.

Odnosi odraslih i mladih ¢lanova

lzvidacki voditelj odrZava status osobe od povjerenja. Stoga je svaki voditelji od-
govoran za svoje odnose i ponasanje prema ¢lanovima svih uzrasta. Osim toga, ista
odgovornost se o¢ekuje za odnose s roditeljima ¢lanova.

Upustanje ili pokuSaj upustanja u seksualne aktivnosti s osobom mladom od
zakonske dobne granice za svojevoljno stupanje u seksualni odnos je kazneno djelo
u Republici Hrvatskoj.

Zbog pozicije povjerenja i autoriteta koji imaju, neprimjereno je za izvidackog
voditelja da odrzava, ili pokuSava odrzavati, osobni odnos s mladim ¢lanom koji je
stariji od zakonske dobne granice za svojevoljno stupanje u spolni odnos. Voditelji
moraju biti svjesni da, ako izdaju to povjerenje, njihova sposobnost za volonterski rad

u izvidackom pokretu moZe biti dovedena u pitanje.

Osoba u dobi izmedu 18. 1 21. godine moZe se istodobno smatrati ¢lanom (program-
ske sekcije istrazivaca) i odraslim voditeljem (ako je preuzeo/la voditeljsku ulogu). U
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takvim okolnostima, pojedinac je zakonski odgovorna i odrasla osoba, pa se oc¢ekuje
da i njegovo ponasanje u svako doba odraZava odgovornosti i o¢ekivano ponasanje
izvidackog voditelja.

Medusobni odnosi mladih clanova

Emocionalni, socijalni i duhovni razvoj djece i mladih klju¢ni su elementi ciljeva
lzvidackog pokreta. Vazno je da su izvidacki voditelji svjesni odgovornosti koje imaju u
okviru svojih uloga, za pomaganje mladima u razvijanju medusobnih odnosa. Klju¢no
nacelo izvidackog pokreta, koje voditel] treba naglasiti kad se govori o medusobnim
odnosima, je poStovanje drugih i sebe.

U adolescenciji mladi postaju svjesniji vlastitog tijela i seksualnosti te se pocinju
razvijati emocionalne veze. Vazno je da izvidacki voditelj moZe pomoci mladim ljudima
u razumijevanju prirode javnog i privatnog ponasanja te potrebe poStovanja privatnosti
i osobnog prostora drugih.

Stjecanje prijatelja vaZan je dio iskustva za mlade u izvidackom pokretu, pa nije
neobi¢no da se takva prijateljstva razviju u osobne odnose. Zato ce se vjerojatno pojaviti
prigode kada ¢e voditelj trebati savjetovati i objasniti mladima da njihovi medusobni
osobni odnosi nisu primjereni za izvidacko okruZzenje. Ukoliko se poteSkoce i dalje
nastave, moZda Ce biti potrebno obavijestiti njihove roditelje i zatraZiti njihovu podrsku.
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5.2 Sto je vrinjacko nasilje i kako ga izbjeci?

0O nasilju medu djecom govorimo u slu¢ajevima kad jedno ili viSe djece uzastopno i
namjerno uznemiruje, napada ili ozljeduje drugo dijete koje se ne moZe obraniti. MoZe
imati oblik prijetnji, tjelesnih ozljeda, odbacivanja, ruganja, zadirkivanja, ogovaranja,
uzimanja stvari, unistavanja stvari... ¢esto ukljucuje neugodne komentare o djetetovoj
obitelji ili rodbini.

Nasilje medu djecom moZe biti izravno i neizravno. Izravno nasilnistvo ukljucuje:
ruganje, ponizavanje, vrijedanje, kritiziranje, naredivanje i zahtjeve za podredenoscu,
naguravanje, udaranje, ¢upanje. Neizravno je teZe uocljivo (i njemu su sklonije djevoj-
Cice), kao npr. namjerno iskljuc¢ivanje djeteta iz grupnih igara, ogovaranje djeteta itd.

NajceSc¢e se dogada u prostorima izvan kontrole odraslih. MoZe se dogadati i ti-
jekom redovnih aktivnosti, pred drugom djecom koja naj¢escée ne priskoce u pomoc
Zrtvi zbog nezainteresiranosti, straha ili nedostataka suosjecanja.

Oblici nasilja medu djecom
Nasilje medu djecom moZemo podijeliti u dva glavna oblika: fizi¢ko i verbalno.
Fizicko nasilje je najuocljiviji oblik te podrazumijeva udaranje, guranje, tipanje,

¢upanje... dok verbalno nasilnistvo najcesce prati fizicko, a podrazumijeva vrijedanje,
Sirenje glasina, ucestalo zadirkivanje, ismijavanje i sl.

Unutar navedenih oblika nasilja mogu se izdvojiti Cetiri podvrste:

Emocionalno nasilnistvo je usko povezano s prijadnja dva te ukljucuje namjerno
isklju€ivanje Zrtve iz zajednickih aktivnosti.

Seksualno nasilnistvo podrazumijeva neZeljeni fizicki kontakt i uvredljive komen-
tare (npr. dodirivanje i komentari .Ima$ dobru guzu!”).

Kulturalno nasilnistvo podrazumijeva vrijedanje na nacionalnoj, religijskoj i rasnoj
0snovi.

Ekonomsko nasilniStvo koje ukljucuje kradu i iznudivanje novaca.
Djeca skolske dobi sklona nasilju:

e imaju loSiju paznju i koncentraciju,
e cCesto ometaju organizirane aktivnosti,
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imaju loSiji uspjeh u Skoli,
Cesto upadaju u tu¢njave s drugom djecom,

na razocarenja, kritike i zadirkivanje reagiraju izuzetnom ljutnjom, krivnjom

i osvetom,

Cesto gledaju nasilne filmove i igraju nasilne igrice,

imaju malo prijatelja i ¢esto su neprihvaceni zbog svojeg ponasania,
sklapaju prijateljstva s drugom djecom koja su poznata po agresivnosti
I neposlusnosti,

vedinu vremena su u sukobu s odraslima,

zadirkuju i draZe Zivotinje,

osjecaju se frustrirano,

djeluju kao da ne suosjecaju s drugima.

Adolescenti skloni nasilju:

ne postuju autoritete,

nedostaje im suosjecanja za osjecaje i prava drugih,

probleme rjesavaju nasilnim ponasanjem,

postiZu LoSiji Skolski uspjeh i markiraju bez razloga,

isklju€uju ih iz Skole,

koriste alkohol i droge,

sudjeluju u tu€njavama, kradama i uniStavanju javnog vlasnistva.
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Djeca koja postaju zrtve nasilja

Nasilnici pronalaze Zrtve koje su ranjive ili odska¢u od druge djece [boja koZe,
nacin hoda, ime, visina, religija, naoale, obitelj, nacin oblacenja...). Cesto su to tiha,
mirna, pasivna, anksiozna, nesigurna i oprezna djeca niskog samopouzdanja. Imaju

malo prijatelja koji ponekad i stanu u njihovu obranu. Vrlo su povezani s roditeljima
koje se Cesto (ali ne uvijek] moZe opisati kao prekomjerno zastitnicke.

Zrtve nasilnistva ¢esto imaju i:
e logije socijalne vjestine (ne znaju se

.zauzeti za sebe”), Najcesce je zrtva:

e manjak sigurnosti da potraZze pomoc, e novo dijete u skupini
e manje podrske voditelja i drugih e nadareno dijete
pripadnika svoje dobne skupine, e mirno i ljubazno dijete
* osjecaj krivnje te smatraju da su o dijete koje ima dobar odnos s
sami krivi za to Sto im se dogada, voditeljem
e Zelju da se uklope, na bilo koji nacin. o dijete niZzeg socioekonomskog
statusa

Djeca Zrtve Cesto pokusavaju to sakriti od
odraslih jer se boje da ¢e ih smatrati slabima
I kukavicama ili iz straha da ¢e se situacija
samo pogorsati. Postoje znakovi koji nam
mogu pomodi da prepoznamo/posumnjamo

e dijete iz druge etnicke skupine
e dijete s posebnim potrebama

e dijete razvedenih roditelja

o dijete Zrtva obiteljskog nasilja

da je neko dijete Zrtva nasilnistva.

Zrtve nasilni¢kog ponasanja:

e boje seic¢iuiiz Skole ili na druge aktivnosti,

e mijenjaju uobicajene putove i lokacije kojima su se do nedavno kretali,
e mole roditelje da ih voze na aktivnosti ili u kolu,

e odbijaju i¢i na aktivnosti koje su voljeli,

e imaju glavobolje ili bolove u trbuhu kad trebaju i¢i na neku aktivnost,
e pogorsava im se Skolski uspjeh,

e dolaze ku¢i s potrganom odjecom i oSte¢enim osobnim stvarima,

e dolaze kuciizgladnjeli (uzeli su im novac),

e postanu povuceni, niskog samopouzdanja,

e postanu anksiozni, napeti, prestanu jesti,

e prijete ili pokuSaju samoubojstvo,
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e zaspu placudi, imaju no¢ne more,

e ostaju bez svojih stvari, ¢esto .gube” dZeparac,

e sve CeSce pitaju za novac ili po¢nu krasti (da daju nasilnikul,
e odbijaju govoriti Sto nije u redu,

e imaju neobjadnjive modrice, ogrebotine i porezotine,
e pocnu zastrasivati drugu djecu,

e postanu agresivni ili depresivni,

e pocnu markirati bilo s aktivnosti ili iz Skole,

e daju nevjerojatne isprike za gore navedena ponasanija,
e ne biraju ih u grupnim sportovima,

e traze blizinu odraslih.

Nasilni¢ko ponasanje moZe izazvati brojne posljedice kao $to su: usamljenost,
depresivnost, tuga, uplasenost, nesigurnost, nisko samopouzdanje, pa i bolest, Sto
ostaje prisutno dalje kroz Zivot.

VaZzno je naglasiti da, ako se nasilni¢ko ponasanje ne zaustavi i ne promijeni,
nasilnici takoder imaju dugoroc¢ne posljedice takvog ponasanja. Postoji povezanost
nasilni¢kog ponasanja za vrijeme djetinstva i adolescencije s kriminalnim ponasanjem
kasnije u Zivotu.

Kada nas zabrinjava djetetovo ponasanje mozete mu:

e dati . time out” - neka sjedi mirno i tiho, onoliko minuta koliko ima godina
starosti,

e oduzeti odredene povlastice koje ima unutar skupine,

o reci kako se vi i ostali €lanovi skupine osjecate kad se dijete tako ponasa.

Djeca trebaju osjetiti da greske mogu i popraviti. Naucite ih kako da uce iz svojih
greSaka. Pomozite im da shvate kako mogu izbjec¢i ponavljanje istih sukoba u buduc-
nosti. Vrlo je vaZzno da ih u tim trenucima ne osramotite i ponizite. Djeca se stalno
trebaju osjecati voljeno i postovano. Problem je ponasanje, a ne dijete! MoZete redi
nesto poput: "Postujem te i prihvacam, ali ovo &to si napravio/napravila mi se ne svida.”

Radije pohvalite dobro ponaSanje, a ne kaznjavajte loSe, jer djeca Zele ugoditi
odraslima. Zapamtite da su pohvala i paznja najbolje nagrade.

Budite dosljedni i ravnopravni u uspostavljanju i primjeni pravila i discipline.
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Kad stvarate pravila, drzite ih se. Djeci je potrebna struktura s jasnim ocekivanjima.
Postavljati pravila, a zatim ih se ne pridrZavati za njih je zbunjujuce i ne pruza im uvid
kakvo ponaSanje nije prihvatljivo.

Objasnite djeci Sto se od njih ocekuje i koje su posljedice nepridrZavanja pravila.
Zajedno se dogovorite kako se necete ponasati jedni prema drugima.
ZAPAMTITE!!!

DJECA | MLADI NE MOGU SAMI RJESAVATI PROBLEM NASILJA!
ODGOVORNI SU ODRASLI!

ZAUSTAVLJANJE NASILNISTVA JE ODGOVORNOST SVIH NAS!
o

lako u Savezu izvidaca Hrvatske nema zabiljeZenih slucajeva vrsnjackog nasilja,
izvidacka organizacija je odgovorna za nasilje koje se dogada unutar nje i za vrijeme
trajanja izvidackih aktivnosti. Svi izvidacki voditelji duZni su sprijeciti i zaustaviti svaki
oblik nasilja, te, kada je to potrebno, suradivati s policijom i Centrom za socijalnu skrb.

VaZno je da se svaka izvidatka udruga pobrine da vlastitim primjerom (tj. ponasa-
njem svih svojih ¢lanova) daje model nenasilnog i pozitivnog ponasanja .

Vrsnjackom nasilju nema mjesta u izvida¢kom pokretu. lzvidacki voditelji trebaju
poticati pozitivan nenasilan Zivotni stil u skupinama djece i mladih te podizati svijest,
medu ostalim voditeljima i mladim ¢lanovima, da se nasilni¢cko ponasanje ne smije
tolerirati. Naglasavajuci izvidacki Zavjet i Zakone, izvidacki voditelji trebaju stvoriti
ohrabrujuce i pozitivno okruzenje u kojem se mladi ¢lanovi cijene kao pojedinci sa

svim svojim pravima.
Ako se dogodi vrénjacko nasilje, vazno je :

e pruZiti podrsku i suradivati sa Zrtvom i njenim roditeljima,

e tocno utvrditi Sto se dogodilo,

e trenutno i neupitno intervenirati s ciljem zaustavljanje takvog ponasanja,

e izbjedi ponavljanje incidenta,

e osvjeScivati svoje Clanove i zajedno pomoci Zrtvi,

e pokuSati promijeniti ponasanje nasilnika, dati mu potporu ako uvidi problem
I prihvati odgovornost,

e razvijati prikladna ponasanja unutar skupine,
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ohrabrivati prijavljivanje zastrasivanja,

osigurati ¢lanovima atmosferu u kojoj bez straha mogu prijaviti zastradivanje,
primijetiti osamljene i tuzne ¢lanove te otkriti razlog takvog ponasanja,

ne prihvacati nepoZeljna ponasanja kao dio Sale i odrastanja,

ne savjetovati djeci da se ne obaziru i da se sami suocavaju s tim,

dati i sami primjere prikladnog i pozitivnog ponasanja,

razgovarati s nasilnikom i Zrtvom odvojeno o incidentu,

objasniti nasilniku koja ponasanja su prihvatljiva, a koja nisu.

Prevencija nasilnickog ponasanja i zastrasivanja

Da bismo sprijecili pojavu nasilja medu djecom u izvidackoj organizaciji, vazno je:

ostvariti dobru komunikaciju izmedu svih ¢lanova - malih i velikih,
izbjegavati stereotipe vezane uz spolove - poput .Djecaci trebaju biti snazni i
¢vrsti.”,

izbjegavati poticanje negativnog natjecateljskog ponasanja medu djecom,

u redovan rad (patrolni sastanci) ukljucivati i radionice socijalnih vjestina,
asertivnosti, kvalitetne komunikacije, rjeSavanja konflikata i problema,
osmisliti patrolna, druZinska ili odredska pravila i kodekse [npr. Ne Zelimo
da nas se gura i udara!, Ne Zelimo da nas se zove pogrdnim imenima i da
nas se zadirkuje!),

pohvaliti pozitivno, suosjecajno, prijateljsko ponasanje i davanje podréke
medu ¢lanovima,

svakodnevno uciti ¢lanove neagresivnom ponasanju te promicati vrijednosti
spolne, vjerske i nacionalne tolerancije,

pokazivati vlastitim primjerom postovanje i pruzanje podrske medu ¢lanovima.

43



5.3 Komunikacija

U drustvenoj interakciji s drugima rijeci koje koristimo i nacin na koji izraZzavamo
te rijeci, prema tonu i naglasku pruZaju drugima uvid u nasu iskrenost i poStovanje

prema njima i njihovim stavovima.

Komunikacija s djecom i mladima

Kada razgovara s djecom i mladima voditelj treba odrZavati razgovor na razini koja
odgovara dobi mladog ¢lana. To pruZa pozitivno iskustvo mladoj osobi i onemogucava
pogresnu interpretaciju vasih namjera.

Voditelj treba govoriti s postovanjem o drugim izvidac¢ima i voditeljima te ne uklju-

Civati mlade u razgovore u kojima se kritiziraju drugi voditelji.

Komunikacija s roditeljima

Pozitivan odnos izmedu izvidackog voditelja i roditelja ili skrbnika mladih ¢lanova
treba njegovati | odrzavati kroz otvorenu komunikaciju u oba smjera. Dobra i otvorena
komunikacija s roditeljima razvija bolje roditeljsko razumijevanje pozitivnih prednosti
izvidackog pokreta za njihovo dijete te Sto se oc¢ekuje od njihove djece i njih, kako bi
poboljSali iskustva izvidaStva. Omogucavanje roditeljima da se osjeéaju ugodno u
razgovoru s voditeljem pruZzit ¢e vam priliku da dobijete bolji uvid u mladu osobu, kao
i omoguciti roditeljima da otvoreno rijeSe sve nedoumice ili pitanja koja imaju vezano

uz izvidacke aktivnosti i pokret.

Proces komunikacije s roditeljima zapocinje na po¢etku ., putovanja” mlade osobe
u izvidatkoj udruzi (upisom), a njeguje se i izgraduje kako mlada osoba napreduje.
Kada se mlada osoba prikljuc¢i udruzi njezine roditelje treba informirati kako udruga
djeluje i Sto mogu o€ekivati u smislu komunikacije grupe u odnosu na njihovo dijete
I grupne aktivnosti. Takoder bi trebali biti svjesni pravila i postupaka koji postoje u
udruzi (npr. anti-bullying pravila, procedure za rjeSavanje problemati¢nog ponasanjal,
kao i politike i postupaka Saveza s ciljem zastite djece.

Odnos s roditeljima treba stalnu pozornost, u ¢emu mogu pomoci sljedece
smjernice:

e izvidacki voditelj treba cijeniti povjerenje koje mu/joj daju roditelji mladih
¢lanova,

o sluSajte paZljivo ono Sto roditelji govore o svojoj djeci,
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ako roditelji izraZavaju zabrinutost, ne zauzimajte obrambeni stav, pokusajte
razumjeti problem iz perspektive roditelja i nastojite uspostaviti zajednic¢ke
osnove,

obavijestite roditelje o svim nezgodama i kako su se dogodile. Roditelji su
razumni i shvacaju da se ogrebotine i udarci ponekad dogadaju,

ukoliko se pojavi teZzak problem ili nesporazum s roditeljima uvijek koristite
smiren govor, iskaZzite poStovanje i podrsku u komunikaciji s njima kako
biste izbjegli nastajanje sukoba. Mali problem lako se moZe pretvoriti u veliki
sukob, a kada se to dogodi dijete ili mlada osoba je ta koja je u sredini suko-
ba i koja navisSe gubi,

predstavite roditeljima Smijernice za volontiranje,

osigurajte informativne materijale i odrZite uvodni sastanak kako biste
ukratko upoznali roditelje novih ¢lanova s djelovanjem izvidackog pokreta i
vase udruge ¢im se djeca priklju¢e odredenoj dobnoj skupini. Nemojte pret-
postaviti da roditelji poletaraca znaju Sto se i kako radi u odredenoj dobnoj
skupini izvidaca,

pobrinite se da sve Sto dajete roditeljima u pisanom obliku bude to¢no i ja-
sno opisano. Budite to¢ni po pitanju vremena, datuma i mjesta aktivnosti te
izbjegavajte koristiti izvida¢ku terminologiju,

za zabiljeske, roditeljske potvrde, obrasce i opise izvidackih aktivnosti kori-
stite oblik reprodukcije koji je jednostavan za Citanje,
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e komunikaciju s roditeljima zapoc¢nite dovoljno rano, kako bi roditelji mogli
uzeti u obzir vade planove i potrebe te djelovati, posebice ako ocekujete
pravovremeni odgovor,

e Cuvajte kopije pisane komunikacije,

e prenosite dobre vijesti s aktivnosti sekcija i udruge kroz dogadanja kao Sto
su skupstina udruge, roditeljskih sastanci, godisnji zbor udruge, i sl.

5.4 Problemati¢no ponasanje i sankcije

Stvaranje pozitivhog okruzenja pomocu discipline
Djeca i mladi u izvidackom pokretu uce kako postati odgovorni te prihvacati sebe
i druge. Disciplina uvijek treba biti pozitivno usmjerena i stvarati strukturu koja omo-

gucava mladima ucenje i postavljanja osobnih ciljeva te poticati teZnju za njihovim
ostvarenjem.

Glavni oblik provodenja discipline treba biti kroz pohvale za:

e uloZenitrud i
e iskazane socijalne vjestine, kao i tradicionalne izvidacke vjestine.

Mladim ¢lanovima treba pomodi u razumijevanju implikacija i odgovornosti vezanih
uz slobodu izbora i odlu¢ivanja.

Ocekivano ponasanje treba biti pozitivno opisano, zajedni¢ki dogovoreno i jasno
priopceno svima uklju€enima u izvidacke aktivnosti.

Sankcije su element odrZavanja discipline. Medutim, izvidacki voditelj treba jasno
razumjeti gdje, a narocito kada, su sankcije prikladne.

Sankcije treba koristiti na korektivni nacin i to osmisljen tako da pomogne djeci
i mladima u napredovanju sada i u buducnosti. Gdje god je to moguce voditel] treba
uvijek nastojati iskoristiti tijela odlu¢ivanja mladih (npr. .Vije¢e voda patrola”, ..Vijece
voda jata”, .Upravu kluba istraziva¢a”) u primjeni sankcija. Kodeks pona3anja svih
¢lanova izvidacke udruge mora biti osmisljen zajedno s mladim ¢lanovima i kao takav
onda moZe biti i u€inkovito disciplinsko sredstvo.
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Sankcije:

se ne smiju koristiti u svrhu osvete ili da bi se voditel;j i/ili Zrtva osjecala bolje,
treba paZzljivo i oprezno koristiti, ne treba ih olako izricati u afektu,

ne treba izricati ako unaprijed znamo da nece biti djelotvorne i nece pota-
knuti razmisljanje o promjeni ponasanja koje je uzrokovalo njihovo izricanje,
treba dosljedno primjenjivati te evidentirati njihovo izricanje,

ne smiju ukljuivati bilo koji oblik tjelesnog kaZnjavanja ili primjenu fizi¢ke
sile,

ne smiju izlagati mladu osobu neugodnosti ili podcjenjivanju kroz negativne
primjedbe o mladoj osobi ili njegovoj/njezinoj obitelji.

Sankcije moraju biti pravi¢ne, a u slu¢aju ponovljenog kréenja discipline trebaju
biti postupno primjenjivane. PredlaZzemo sljedece korake:

izjava i dogovor oko Kodeksa ponaSanja - s njim moraju biti upoznati svi
¢anovi i njihovi roditelji prilikom priklju¢enja udruzi,

upozorenje ili sankcija [npr. privremeno isklju¢enje iz aktivnosti] ako je
prekrsen dogovoreni Kodeks ponasanja,

razgovor ako je Kodeks ponasanja ponovo prekrsen. Mladi ¢lanovi mogu
zatraziti prisutnost roditelja ili drugog ¢lan. ZabiljeZite datum, nazoc¢ne
osobe i ishod razgovora,

dulji rok isklju€enja s aktivnosti za nastavak krsenja Kodeksa ponasanja
i obvezno ukljucivanje roditelja ili skrbnika u rjesavanje problema,
razgovor s roditeljima o promjeni aktivnosti za dijete ili mladu osobu koja
ocigledno ima problema s prihvac¢enjem i usvajanjem vrijednosti izvidac¢kog
pokreta.

5.5 Sigurnost djece i mladih na izvidackim aktivnostima

Sigurnost svakog ¢lana Saveza je najvazniji prioritet izvidacke organizacije, zbog
¢ega su izdane i medunarodne smjernice WOSM-a -, Safe from Harm"i .Child Pro-
tection Tool-Kit".

lzvidacki voditelji moraju osigurati:

da su izvidacke aktivnosti planirane, organizirane i provedene prikladno
uzrastu, iskustvu i sposobnostima sudionika,
da izvidacke aktivnosti i radionice provode pouzdane i kvalificirane osobe,
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e da svivoditelji aktivnosti ili dijelova aktivnosti slijede smjernice i upute
za provodenje izvidackih aktivnosti,

e da su mladivoditelji koji vode aktivnosti ili dijelove aktivnosti osposobljeni
te da ih se nadzire u provedbi.

Upravljanje rizikom na izvidackim aktivnostima

Upravljanje rizikom i sigurnosti voditelja i sudionika treba biti prioritet svih izvidac-
kih voditelja ukljucenih u izvidacke aktivnosti. Procjenu rizika treba obaviti prije same
aktivnosti s ciljem otklanjanja (ili smanjivanja na prihvatljivu razinu), potencijalnih
opasnosti za sigurnost mladih i voditelja.

Procjena rizika uklju€uje niz koraka u planiranju aktivnosti, od kojih neki ukljucuju:

e prepoznavanje potencijalnih opasnosti,

e odredivanje razine rizika/potencijalne opasnosti,

e predvidanje tko bi mogao biti ugroZen i kako,

e provodenje mjera za uklanjanje ili umanjivanje prepoznatih rizika/opasnosti,

e ponovni pregled i procjena rizika te stalni nadzor primijenjenih mjera tije-
kom nastavka aktivnosti.

Nezgode na izvidackim aktivnostima

Od svih izvidackih voditelja o¢ekuje se posjedovanje osnovnih znanja prve pomodi,
a preporuca se stjecanje odgovarajuce kvalifikacije iz prve pomoci.

U slu¢aju nezgode ili povrede sve Cinjenice, pojedinosti o kantaktu svih ukljuc¢enih
te medicinske i druge intervencije (ako su potrebne] treba precizno zabiljeZiti.

lzvidacki voditelj treba stupiti u kontakt sa zakonski odgovornom osobom svoje
udruge, Zupanijskim povjerenikom ili osobljem u Uredu Saveza ako postoji bilo kakva
sumnja ili mu je potreban savjet vezano uz postupke koji se treba slijediti za izvje-
Stavanje o nezgodi.

Organizacija prijevoza djece i mladih na izvidacke aktivnosti

Opcenito, za dovodenje djece na izvidacke aktivnostii odvodenje djece s istih odgo-
vorni su roditelji i/ili skrbnici. Medutim, ¢esto izvidacka udruga preuzima odgovornost
za organizaciju prijevoza na dogadanja ili aktivnosti.
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U takvim prigodama uvijek je potrebno voditi ra€una o sigurnosnim pravilima
tijekom prijevoza:

e poStovati upute odgovorne ovlastene osobe,

e osigurati dovoljan broj odraslih voditelja i pratitelja,

e ako se prijevoz organizira autobusom angaZirati renomiranog i pouzdanog
prijevoznika s valjanom Potvrdom o ispunjavanju uvjeta za autobuse kojima
se prevoze djeca.

Visednevne izvidacke aktivnosti u prirodi

Visednevne aktivnosti, osim Sto su omiljene kod djece i mladih, pa i odraslih ¢la-
nova pokreta, programski i organizacijski su najzahtjevniji oblika rada u izvidackoj
organizaciji. Na sloZenost njihove organizacije i provedbe utjecu razni elementi poput
godiSnjeg doba, broja sudionika, lokacije, raspoloZivih resursa i iskustva voditelja.
lako postoje razne varijante i opcije izvidackih viSednevnih aktivnosti u osnovi se mogu

razlikovati Cetiri kategorije:

e viSednevne aktivnosti u zidanom objektu s postojecom infrastrukturom -
npr. zimovanje u planinarskom ili izvidackom domu,

e viSednevne aktivnosti na uredenom terenu s postojecom infrastrukturom -
npr. kampiranje u izvida¢kim centrima ili terenima,

e viSednevne aktivnosti na neuredenom terenu bez infrastrukture -
npr. kampiranje na livadi,

e pokretne viSednevne aktivnosti - npr. sve potrebno za aktivnost sudionici
nose sa sobom (pohodi, ekspedicije, plovidbe).

Pod pojmom .infrastruktura” misli se na tekucu pitku vodu (za pice i pripremu
hrane), odvodne vode (za fizioloSke potrebe i osobnu higijenu) i zbrinjavanje otpada
(odvoz komunalnog otpadal.

Smijernice za organizaciju visednevnih aktivnosti

Na visednevnim izvidackim aktivnostima voditelj treba nastojati osigurati:

e odvojen i prikladan smjestaj za djecu i mlade ¢lanove te odrasle voditelje,

e provedbu odgovarajucih rjeSenja za spavanje i odrzavanje osobne higijene
koja osiguravaju osobnu i spolnu privatnost,

e uvijek prisutan dovoljan broj voditelja, odraslih i/ili kvalificiranih instruktora
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za aktivnosti (ako je potrebno). Izvidacki voditelji trebaju prouditi relevantne
programske smjernice Saveza,

e daje osobna oprema sudionika primjerena programu aktivnosti,

e hranu adekvatnu programskim i prehrambenim potrebama sudionika,

e vaZec¢e medicinske informacije o sudionicima od roditelja i/ili skrbnika kori-
stec¢i odgovarajuce obrasce,

e pisanu suglasnost roditelja za sudjelovanje na aktivnosti za svakog maloljet-
nog sudionika.

Pjevanje uz logorsku vatra je ugodan i svojstven dio svakog izvidac¢a logorovanja.

SadrZaji i izvedbe pjesama koje pjevaju izvidacki voditelji i mladi ¢lanovi na bilo kojoj
izvidackoj aktivnosti trebaju biti u skladu s vrijednostima izvidac¢kog pokreta.

lzvidacki voditelji trebaju prouciti Smjernice i upute Saveza za organizaciju vised-
nevnih aktivnosti.

Privatni smjestaj (Home Hospitality)

Prilikom sudjelovanja u posjetima i/ili privatnom smjestaju, bilo na nacionalnoj
ili medunarodnoj aktivnosti, izvidacki voditelj treba poduzeti posebne mjere kako bi
dobili prikladnog domacina skupine, program i smjestaj. Voditelji trebaju biti upoznati
s postupcima za zastitu djece Saveza i nacionalne izvidacke organizacije domacina.
Potrebno se pridrZavati odgovarajucih programskih smjernica. Detaljniji savjeti, smjer-
nice i upute dostupni su na zahtjev u Uredu Saveza. Voditelj treba pribaviti pismenu
suglasnost roditelja maloljetnih sudionika prije polaska.

Lijekovi i medikamenti na izvidackim aktivnostima

Roditelji i/ili skrbnici snose glavnu odgovornost za medicinske potrebe svoje djece.

Svi mladi ¢lanovi mladi od 18 godina moraju imati potpisani obrazac o suglasnosti
roditelja i/ili skrbnika za sudjelovanje na aktivnosti. Obrazac ispunjavaju roditelji i/ili
skrbnici kojima treba pojasniti zasto se u obrascu traze medicinski podaci te vaznost
davanja potpunih i to¢nih medicinskih podatka o njihovoj djeci.

Vecina udruga imat ¢e slucajeve djece i mladih koji dugotrajno uzimaju lijekove
(npr. djeca s kroni¢nim bolestimal ili koji uzimaju lijekove samo odredeno vremensko
razdoblju (npr. doza antibiotika). Mladi koji imaju te3ke oblike astme moZda trebaju
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svakodnevno uzimati lijekove u obliku inhalacija, a takoder moZda trebaju dodatne
lijekove u sluc¢aju napada.

Stoga ¢e moZda roditelji zatraZiti izvidackog voditelja da cuva i daje lijekove.

Smjernice za rukovanje i davanje lijekova

Izvidacki voditelj mora davati lijekove djeci i mladima dogovoreno i u suradnji s
roditeljima djece i mladih ¢lanova. Roditelji bi trebali uzeti u obzir prihvatljivu razinu
odgovornosti za takve postupke koju je voditelj spreman preuzeti, kao i razinu obuke
ili stru¢nosti potrebne za sloZenije intervencije (primjerice, davanje injekcija inzulina
i sli¢no).
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5.6 Upotreba modernih tehnologija

Stalni napredak tehnologije, npr. mobilni telefoni, e-mail poruke i internet, povecali
su sredstva i brzinu kojom ljudi komuniciraju i razmjenjuju informacije. Te tehnolo-
gije takoder su donijele potrebu osiguravanja njihove pozitivne upotrebe i smanjenja
mogucih negativnih ili Stetnih posljedice eventualne zlouporabe.

Razumna upotreba mobilnih telefona

Mobilni telefon moZe biti sjajan vid komunikacije i potencijalno sigurnosno sredstvo
za svakoga, ukljucujudiidjecu.

Medutim, izvidacki voditelji moraju biti svjesni potencijalnih poteskoca vezanih
uz komunikaciju s mladima preko njihovih osobnih mobilnih telefona. Uvijek postoji

mogucnost da mlada osoba ili njezini roditelji pogredno protumace telefonske pozive
ili SMS poruke.

Voditeljima se preporuca upotreba drugih dostupnih metoda komunikacije. Dogovori
o izvidackim aktivnostima mogu se poslati na mobilne telefone roditelja i/ili skrbnika.
Prije kontaktiranja mladih ¢lanova o izvidackim aktivnostima izravno na njihove mobilne
telefone, potrebno je zatraziti dopustenje njihovih roditelja i/ili skrbnika.

Mobilni telefoni mogu biti iskoriSteni za nasilje slanjem prijete¢ih i neugodnih
tekstualnih poruka i MMS poruka, bilo izravno na mobilne telefone Zrtve ili Sirenjem

zlonamijernih glasina. Ovo nije bezazleno i treba se tretirati na isti nacin kao i bilo koji
drugi oblik nasilja.

Djecu treba savjetovati da pohrane bilo kakve zastrasujuce poruke ili uvredljive
slike i odmah ih pokaZu odrasloj osobi (npr. roditelju, u¢itelju, izvidatkom voditelju).
Ako su poruke pohranjene, obi¢no je moguce pratiti i brzo prepoznati krivca.

Voditelji trebaju savjetovati djecu o potrebi obazrive upotrebe mobilnih telefona,
kako ne bi bili u iskuSenju koristiti svoj telefon za nasilje prema drugima te upozoriti
ih na opasnosti posudivanja svojih mobilnih telefona drugima.

Mobilni telefoni mogu biti sigurnosna sredstva pogotovo na aktivnosti u prirodi kao
Sto su izvidacki izleti. Medutim, u sluc¢aju nuZzde moZe se dogoditi da mabilni telefon
ne radi zbog loSeg prijema, pa nije preporucljivo oslanjanje na mobilne telefone kao
zamjena za stjecanje i uvjeZbavanja potrebnih vjestina i sposobnosti za odredene
izvidacke aktivnosti.
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Ako voditelj daje svoj broj mobilnog telefona kao kontakt telefon za odredenu
aktivnost, mora osigurati da je objavljeni mobilni telefon stalno dostupan i raspoloZiv.

Mobilni telefoni na izvidackim aktivnostima

Udruge bi trebale, s roditeljima i mladima, razviti politiku koristenja mobilnih
telefona tijekom izvidackih aktivnosti. S tim pravilima treba upoznati sve roditeljima
i mlade ¢lanove.

Politika moZe ukljucivati:

e dogovor da je na aktivnostima izvidacki voditelj primarna tocka komunikacije
i treba ga kontaktirati ako se radi o hitnom slucaju ili promjeni u prethod-
nom dogovoru,

e da koridtenje mobitela, ukljucujuéi tekstualne (SMS] poruke ili igranje igara
ne smiju ometati svijest o potrebnoj sigurnosti ovisno o okolisu,

e da koridtenje mobitela, uklju¢ujuéi tekstualne (SMS] poruke ili igranje igara
ne smije ometati puno sudjelovanje u aktivnosti,

e da na visednevnim aktivnostima postoji odredeno poZeljno razdoblje kada
roditelji mogu stupiti u kontakt s mladim ¢lanom ako Zele. Roditeljima treba
pojasniti da kontaktiranje izvan ovog vremena moZda nece biti moguce zbog
prirode aktivnosti.

Kamere na mobilnim telefonima

Kamere na mobilnim telefonima mogu se koristiti kako bi djeca bila sigurnija.
Starija djeca, na primjer prilikom koristenja taksija, mogu poslati sliku automobilske
registracije prijatelju prije nego Sto zapo¢nu putovanje ili mogu jednostavno koristiti
telefon da roditeljima pokaZu gdje su.

Kamere na mobilnim telefonima treba sigurno i odgovorno upotrebljavati.
Vazno je napomenuti djeci i mladima da postuju druge i njihovu privatnost.

Fotografije mogu biti vrlo snazan medij i uzrokovati snazne emocije. Korisnici
kamera na mobilnim telefonima trebaju poStovati privatni Zivot drugih, ne snimati ili
distribuirati slike drugih ljudi, ako time ugroZavaju njihovu privatnost.

Voditelji trebaju upozoriti djecu i mlade ¢lanove izvidacke organizacije da slanje
opscenih, nepristojnih ili prijetecih slika nije u skladu s vrijednostima izvidac¢kog
pokreta i nacelom postovanja tude privatnost.
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Djeci treba savjetovati da ne Salju slike ili video zapise nekome koga dobro ne
poznaju. Osim $to ne mogu biti sigurni $to ¢e ta osoba uciniti s njom, slika moZe
sadrzavati podatke koji otkrivaju informacije kojima se moze locirati ili saznati vise
podataka o djetetu. Takve informacije na slici mogu biti u pozadini - broj ili procelje
kuce, naziv ulice, naziv Skole i sli¢niisjecci informacija koji mogu koristiti zZlonamjernici.

Fotografiranje djece i mladih na izvidackim aktivnostima

Smjernice o upotrebi fotografija izvidaca na web stranicama i publikacijama su
navedene u nastavku. Voditelji bi ih trebali biti svjesni i primijeniti ih kako i kada je to
potrebno. Gdje je to moguce pokuSajte koristiti ilustracije za promicanje izvidackih
aktivnosti i izbjegavajte koriStenje imena i prezimena osoba na fotografiji. To umanjuje
rizik od usmjeravanje neprimjerene i neZeljene paznje na pojedince koji se pojavljuju
na fotografijama te skrece paznju na djelovanje izvidacke udruge i pokreta u cjelini.

Povremeno, nacionalne ili lokalne novine mogu zahtijevati objavu imena mladih
¢lanova uz fotografije koje Ce biti objavljene. Takve zahtjeve moze odobriti samo
odgovorna osoba udruge, roditel;j ili skrbnik djeteta ili sama mlada punoljetna osoba
koja je na slici. U takvim okolnostima treba osigurati da se objavljuju samo ime(na) i
naziv udruge te da se postuju ostale smjernice navedene u nastavku.

Upute za sigurnu upotrebu fotografija

e ako je ¢lan imenovan u tekstu, izbjegavajte upotrebu njegovih fotografija,

e ako je upotrijebljena fotografija, izbjegavajte imenovati ¢lana na njoj,

e zatraZite ¢lanove odobrenje za koristenje njihovih slika,

o takoder zatraZite i odobrenje roditelja i/ili skrbnika za koristenje fotografija
¢lanova,

e koristiti samo fotografije ¢lanova u prikladnoj odjeci kako bi se umanijio rizik
od zlouporabe,

e sadrZaj fotografije treba biti usmjeren na aktivnost, a ne na odredeno dijete,

e ako se fotografije koriste na web stranici izvidacke udruge treba zatraziti po-
sebno odobrenje roditelja i/ili skrbnika. Izbjegavajte navodenje imena mladih
¢lanova prilikom objavljivanja fotografija na web stranici,

e neprimjereno koristenje slika ¢lanova izvidac¢ke organizacije treba prijaviti
Uredu Saveza.

Fotografi i video snimatelji amateri (uklju¢ujudi lanove, ne-Elanove i roditelje/
skrbnike) koji Zele snimati dogadaj ili aktivnost trebaju zatraZiti odobrenje od od-
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govornog voditelja. Odgovorni voditelj im takoder treba pruZiti kratku uputu Sto se

smatra prikladnim slikovnim sadrZajem i ponasanje koje se od njih o¢ekuje tijekom
snimanja, i pri upotrebi snimaka.

Kada se angaZiraju profesionalni fotografi ili pozivaju mediji na aktivnost, odgovorni
voditelj trebao bi osigurati da su im jasna ocekivanja Saveza u odnosu na zastitu djece.
Profesionalni fotografi, filmski ili video operatori koji Zele snimiti aktivnost trebaju za-
traZiti odobrenje odgovornog voditelja dajuci na uvid svoju profesionalnu identifikaciju

zbog evidentiranja osobnih podataka. Voditel] tada treba:

e osigurati jasne kratke upute o tome Sto se smatra prikladnim u smislu sadr-
Zaja i ponasanja,

e izdajte fotografu identifikaciju koju treba uvijek jasno istaknuti,

e evidentirati sva izdana odobrenja,

e informirati izvidaca i roditelja da ¢e fotograf biti prisutan na aktivnostii pro-
vjeriti jesu li suglasni sa snimanjem i objavom video zapisa ili fotografija,

¢ ne dopustite nenadzirani pristup djeci i mladima ili individualno snimanje,

e ne odobravajte snimanja izvan mjesta odrZavanja aktivnosti ili u ku¢anstvu
¢lana,

e svatko zabrinut zbog bilo kakvog fotografiranja svoju zabrinutost treba ras-
praviti sa zaduZenim voditeljem, odgovornim ¢lanom Uprave aktivnosti ili
udruge.

Internet i elektronska komunikacija

E-mail poruke i drustvene mreZe imaju goleme komunikacijske prednosti, ali se
mogu i zloupotrebljavati na Stetan ili uvredljiv nacin.

E-mail komunikacija

Preporucljivo je da voditelj pri slanju informacija o izvidackim aktivnostima ne
koristi e-mail adrese mladih ¢lanova pojedinacno navedene u zaglavlju e-mail poruke,
ve¢ da za to koristi zatvorene mailing liste, ako ima odobrenje za slanje poruke na
mailing listu. Mailing listu za slanje sluZbenih informacija udruge treba koristiti samo
unaprijed odreden, registriran i provjeren voditelj. Mailing lista treba omogucavati
primatelju slanje zahtjeva za uklanjanjem njegovog ili njezinog kontakta s liste, mini-
malno ukljucujudiizjavu poput: "Ako Zelite biti uklonjeni sa ove mailing liste obratite
se administratoru”.
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Drustveni mediji na internetu

Izvidacki voditelji ne bi trebali kontaktirati mlade putem drudtvenih mreZa (npr.
Facebook, MSN i Twitter) ili programa za slanje izravnih poruka (instant messaging).
Takoder nije uputno odobravati djeci i mladima pristup njihovim osobnim stranicama
na drustvenim mrezama ili blogu.

Napredniji korisnici drustvenih mreza mogu izdvojiti djecu i mlade ¢lanove u grupu
prijatelja sa ogranic¢enim pristupom osobnim stranicama. U takvom sluc¢aju vazno je
stalno paziti kojim sadrZajima na osobnim stranicama takva grupa i njezini ¢lanovi
imaju pristup. Upute kako koristiti grupe sa ograni¢enim pristupom sadrZajima po-
trazite medu korisni¢kim uputama drustvenih mreza.
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6. Proces regrutiranja i obuke volontera
u izvidackom pokretu

AngaZiranje volontera u izvidackom pokretu zasniva se na uzajamnom dogovoru
volontera i organizacije oko volonterske uloge ili zadatka i o¢ekivanih rezultata rada
volontera. Cijeli proces opisan je u WOSM-om priru¢niku World Adult Resources

Handbook, a ukratko se moZe pojasniti shemom upravljanja volonterskim potencija-
lima u izvidackom pokretu:

Shema upravljanje mlnn'lnrskh'n potencijalima u lzvidatkom pokretu

{Adudlts [n Seouting Modil - WOSM)
Prociena | okupljanje Obuka, podrika | Upravijanje
volonterskih potancijala osobni razvoj volontera volonterskim potencijalima
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Procjena potreba za volontiranjem, regrutiranjem i odabir

Proces angaZiranja pojedinaca za volontiranje u izvidackom pokretu zapocinj

e utvrdivanjem potrebnih volonterskih uloga za u€inkovito i djelotvorno posti-
zanje ciljeva organizacije,

e utvrdivanjem potrebnih kompetencija (znanja, vjestina i stavova) za obavl]
nje volonterske uloge,
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e regrutiranjem pojedinaca s potrebnim kompetencijama (ili s potencijalom za
razvoj potrebnih kompetencijal,

e odabirom najprikladnijeg pojedinca za svaku volontersku ulogu,

e podrska odabranim osobama tijekom razdoblja regrutiranja.

Uzajamni dogovor o volonterskoj ulozi i imenovanje

U razgovorima oko moguceg angaZzmana pojedinca u izvidackom pokretu potrebno
je razjasniti o€ekivanja volontera i organizacije te izmijeniti niz potrebnih informacija
o volonterskoj ulozi ili zadatku:

e preduvjeti pojedine volonterske uloge ili zadatka,

e podrucje odgovornosti volontera,

e potrebne kompetencije (znanje, vjestine, stavovi),

e vremensko trajanje angaZmana ili mandat,

e raspoloZivi resursi i nadoknada troskova,

e redovite vremenske obveze (dnevne/tjedne/mjesecnel,

e kratkoro¢niidugorocni ciljevi,

e daljnje procedure i postupci vezani uz imenovanje, nadzor i reviziju rada,
e podrska koju volonter ima na raspolaganju.

Takoder se razmjenjuju i informacije o pojedincu:

e ocekivanja volontera vezano uz volonterski angazman,

e potrebna obuka i potpora u obnavljanju ili stjecanju kompetencija,

o Dilo kakvi posebni zahtjevi ili okolnosti koje mogu ometati angaZman ili
ostvarivanje ciljeva.

Temelj dogovora uvijek treba biti zasnovan na ciljevima i zadacima volonterske
uloge, a ne na hijerarhijskom poloZaju unutar voditeljskog tima i/ili organizacije.

Ukljucivanje u tim i aktivnosti

Volonter se tijekom razdoblja ukljucivanja i aktivnosti upoznaje s ostalim volon-
terima u voditeljskom timu, rukovodstvom izvidacke udruge ili aktivnosti. lako ciljevi
pojedine volonterske uloge ili zadatka mogu biti razli¢iti, nemojte zaboraviti da je
zajednicki cilj cijelog voditeljskog tima isti - poticati razvoj djece i mladih kako bi
razvili svoje sposobnosti.
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Obuka i podrska tijekom obavljanja volonterske uloge

Osposobljavanje i stru¢na podrska koja se pruZa volonterima tijekom obavljanja
volonterske uloge, zasniva se na:

o fleksibilnosti i raznolikosti - volonter moZe izabrati vrijeme i oblike potreb-
ne obuke ili potpore,

e dostupnosti - podrska i obuka dostupni su u trenutku kada i gdje su potrebni,

¢ Sirokom rasponu sadrzaja - obuka obuhvaca razna podrucja potrebna za
rad s djecom i mladima,

o prilagodljivosti potrebama pojedinaca - moguce je dogovoriti razne oblike
obuke i potpare,

e mogucnosti koristenja raznih metoda - postojanje raznih oblika nastavnih
materijala i obuke,

o jednostavnostii brzini - obuka se zasniva na redovnim aktivnostima volon-
terske uloge.

Obuka nije potrebna u onim podrugjima u kojima je pojedinac vec¢ osposobljen.

Mogu¢nosti za osobni razvoj volontera osiguravaju se uzimajuci u obzir ogranic¢ene
resurse organizacije, pa se dio potrebnih kompetencija moZe steci izvan izvidackog
pokreta.

Nadzor i revizija rada volontera

U redovitim intervalima obavlja se nadzor i revizija rada volontera na temelju
ciljeva volonterske uloge ili zadataka, kako bi se utvrdile daljnje potrebe za obukom
i potporom. Vaznu ulogu u takvom postupku ima objektivno sagledavanje ispunjenja
ciljeva i rada volontera kako s organizacijske strane, tako i sa strane volontera.

Ne treba zaboraviti da i volonter i organizacija rade naistom cilju (potpora razvoju
djece i mladih) i da je njegovo uspjesno ispunjenje zajednicki prioritet i uspjeh.
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Odluka o buducoj suradnji

Po zavrSetku volonterskog angaZmana, preporuca se zajednicka revizija ispunjenja
ciljeva te dogovor oko opcija buduce suradnje:

Ponovni angaZzman u istoj volonterskoj ulozi

Prva mogucnost je da se dogovor obnovi i volonter ponovno angaZira na istoj ulozi
ili zadatku. To se, naravno, ne dogada automatski ve¢ je posljedica medusobnog raz-
govora i uzajamnog zadovoljstva suradnjom osoba koje Zele nastaviti svoj angazman
u izvidackom pokretu i organizacije koja i dalje Zeli angaZirati istu osobu. Potrebno
je dogovoriti nove ciljeve volonterske uloge ili zadatka za novo razdoblje suradnje
te potrebnu obuku ili usavrdavanje, kako bi se osigurao napredak u radu te izbjegla
dosada rutinskog posla.

Novi angazman u drugoj volonterskoj ulozi

Druga je mogucnost osobu angazirati na drugoj volonterskoj ulozi ili zadatku. To
ne treba nuzno shvacati kao ..penjanje” ili .spustanje” po hijerarhijskoj strukturi, ve¢
viSe kao rotaciju volonterskih uloga unutar tima ravnopravnih suradnika.

U razgovorima koji prethode ovakvoj odluci, potrebno je razjasniti ocekivanja i
pojedinca i organizacije te uspostaviti i novi dogovor o suradnji, ukljucujuci i obuku
koju zahtijeva nova volonterska uloga ili zadatak.

~Umirovljenje”

Zavrsetak aktivne suradnje je treca mogucnost. Inicijativa za takvom odlukom moZe
dod¢i ili iz organizacije (ako se osjeti da je do3lo vrijeme za .umirovljenje” odredene
osobe] ili od pojedinca (ako on ili ona to Zele).

U oba slucaja, odluka mora biti donesena otvoreno, iskreno i pravovremeno, kako
bi se izbjegle frustracije, osjecaj krivnje, gubitak samoposStovanja te kako se ne bi
nastetilo korisnicima volontiranja - djeci i mladima.

Preduvjeti za volontiranje u izvidackom pokretu

Savez izvidaca Hrvatske i njegove ¢lanice izvidacke udruge zbog moralnih i zakon-
skih obveza moraju postaviti odredene preduvjete za sve osobe koje Zele volontirati u
izvidackom pokretu. Svi volonteri su dobrodosli, no mozZda neki ne¢e moci volontirati
na poslovima vezanim uz neposredan rad s djecom i mladima. Detaljnije informacije

o zakonskim ograni¢enjima za volontiranje moZzete prouciti u Zakonu o volonterstvu.
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Obveza edukacije za volontiranje u izvidackom pokretu

Zakon o volonterstvu posebnu brigu iskazuje nacelu zastite korisnika volontiranja
(¢lanak 10.) i obvezuje organizatore volontiranja da posvete osobitu paZnju izboru i
edukaciji volontera koji volontiraju s djecom (i ostalim za&ti¢enim skupinama kori-
snika). 1z toga razloga obveza je svih volontera u izvidackom pokretu educirati se o
nacelima volontiranja s djecom i mladima, cilju, nacelima i metodi izvida¢kog pokre-
ta, programu Saveza izvidaca Hrvatske te ostalim potrebnim znanjima, vjestinama |
stavovima izvidackih voditelja.

Uvjerenje o kaznenom postupku
Ovisno o volonterskoj ulozi izvidacka udruga, kao organizator volontiranja, moZe
zatraZiti od volontera da dostavi Uvjerenje o kaznenom postupku, kako dokaz ispu-

njavanje obveze ¢lanka 10.2 Zakona o volonterstvu o zabrani volontiranja kojima se
pruzaju usluge djeci (i ostalim za&ticenim skupinama korisnika) osobama:

e kojima traje sigurnosna mjera obveznog psihijatrijskog lijec¢enja ili obveznog
lijecenja od ovisnosti,

e kojima traje zabrana obavljanja zvanja, djelatnosti ili duZnosti koja je u vezi s
djelatnosti volontiranja,
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pravomoc¢no osudenima za kazneno djelo protiv Zivota i tijela, protiv spolne
slobode i spolnog ¢udoreda, protiv braka, obitelji i mladeZi,

kojima je izreCena prekrsajno-pravna sankcija propisana Zakonom o zastiti
od nasilja u obitelji,

potpuno lisenima poslovne sposobnosti.

Uvjerenje se izdaje na Zupanijskim ili opéinskim sudovima.

Takoder prilikom svog angazmana u izvidackoj organizaciji volonter potpisuje izjavu
kojom potvrduje da nema zakonskih prepreka koje onemogucavaju njegov angazman
u izvida¢kom pokretu.

Ugovor o volontiranju

Zakon o volonterstvu takoder propisuje u kojim slu¢ajevima je organizator volon-
tiranja obvezan sklopiti ugovor o volontiranju u pisanom obliku s volonterom/kom za
pojedinu volontersku aktivnosti ili uslugu. Neki od navedenih slucajeva su:

volontiranje s djecom [i ostalim zasti¢enim skupinama korisnika volontiranja),
dugotrajno volontiranje (najmanje 20 sati tjedno i najmanje tri mjeseca bez
prekidal,

volontiranje stranih drZavljana u Hrvatskoj,

volontiranje hrvatskih drzavljana u inozemstvu u organizaciji organizatora iz
Hrvatske,

kad volonter ili volonterka to zahtijeva,

u drugim slucajevima odredenim Zakonom o volontiranju.

Volonterske uloge u izvidackom pokretu

Volonterske uloge u izvidackom pokretu Cesto izazivaju brojna pitanja i Ceste za-
bune, a posebno kada pokuSavamo pojedine uloge pojasniti nekome tko nije upoznat
s tradicionalnom organizacijom rada i Zivota u izvidackoj udruzi.

Uloge u hrvatskom izvidackom pokretu mogu se svrstati u tri kategorije:

statusne ili statutarne uloge,
programske uloge,
radne uloge.
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Statusne ili statutarne uloge

Statusne ili statutarne uloge obi¢no su odredene statutom udruge. Najcesce statu-
sne uloge su ¢lanovi i ¢lanice udruge te ¢lanovi tijela upravljanja udruge (duznosnici).
U statusne uloge se moZe joS ubrojiti i predsjednik udruge, tajnik, blagajnik, osoba
ovlastena za zastupanje udruge, poc¢asni ¢lanovii sl. Ako udruga u svom Statutu ima
definirane i uloge izvidackih voditelja odgovornih za provedbu i koordinaciju programa
i sekcija onda su to i statusne uloge. Trajanje ovih uloga odredeno je u Statutu udruge
uvjetima ¢lanstva i trajanja mandata.

Programske uloge
Programske uloge vezane su uz programe koje udruga provodi, pa tako u ovoj

kategoriji moZemo razlikovati dvije potkategorije:

o uloge vezane uz aktivnosti i projekte izvidacke udruge koje ovise o oblici-
ma provedbe programa i projektima udruge, npr. voditelj projekta, voditel]
radionice, pratitelj ekipe, savjetnik na projektu, voda zimovanja, pomocénik
starjesine logorovanja, nacelnik akcije, starjeSina akcije, koordinator pro-
jektnih aktivnosti, voza¢, konacar, sudac na orijentacijskom natjecanju,
animator, pomocnik i sl. To su u pravilu krace uloge koje traju koliko traje i
aktivnost ili dio aktivnosti u kojem je ta uloga potrebna,

¢ uloge vezane uz Program Saveza izvidaca Hrvatske za koje Savez izdaje
voditeljske licence, u skladu sa svojim obvezama kao ¢lanice WOSM-a.

Pojedine programske uloge mogu biti ujedno i statusne uloge ako su definirane
Statutom udruge, npr. starjesina odreda, nacelnik odreda, starjesina/voda druzine i
sl. U takvim slucajevima vaZzno je razlikovati koji zadaci i obveze proizlaze iz Statuta,
a koji iz programa (aktivnosti i projekatal; te voditi ratuna da ne dode do preklapanja
ovlasti ili preopterecenja pojedinog nositelja uloga.

Popis programskih uloga je vrlo dugacak i ovisi o kreativnosti i poslovima potrebnim
za pripremu i izvodenje aktivnostiili projekta udruge. Vazno je zapamtiti da uz sve ove
aktivne uloge postoji i jedna vrlo bitna .pasivna” uloga - korisnik.

Radne uloge

Radne uloge ovise o pravnoj regulativi Republike Hrvatske, odnosno o vrsti ugovora
koje udruga sklapa s izvoda¢ima. To mogu biti zaposlenici na odredeno ili neodredeno
vrijeme, honorarni suradnici angaZirani prema ugovoru o djelu ili volonteri. Volonteri
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ne primaju naknadu za svoj rad, za razliku od ostalih radnih uloga, no imaju pravo na
nadoknadu troskova koji nastanu zbog volontiranja. Trajanje ovih uloga odredeno je
ugovorom koje izvodac sklapa s udrugom.

Visestruke uloge

Ovakva podjela uloga u izvidackoj udruzi je jednostavna i logi¢na, no problemi
nastaju kad pojedina osoba dobiva vide uloga istovremeno. Cesta je situacija da je
starjedina odreda (programska uloga) ujedno i predsjednik udruge (statusna ulogal
ili da je naCelnik odreda (programska uloga vezana uz program SIH-a) ujedno i voda
zimovanja (programska uloga vezana uz aktivnost /projekt udruge). lako je takvo
povezivanje uloga Cesto i ponekad prakti¢no, nije obvezno. U izvida¢kim udrugama je
to postala tradicija koja se ponekad slijepo slijedi bez obzira na potrebe i mogucnosti
koje pruza raznolikost uloga. Takoder je Cesta pogreska uvjerenje da osoba ovlastena
za zastupanje udruge mora biti predsjednik udruge, jer je ipak rije¢ o dvije statusne
uloge koje moZe, ali i ne mora imati ista osoba.

Moguca je i situacija gdje blagajnik udruge, koji ujedno honorarno vodi i financij-
sko knjigovodstvo za udrugu, volonterski pomaZe kako savjetnik na projektu ljetnog
logorovanja, pa ista osoba ima niz uloga:

e statusne ili statutarne - ¢lan i blagajnik udruge,
e programske - savjetnik na projektu,
e radne uloge - volonter i honorarni suradnik.

Ovakvi primjeri su ¢esti u izvidackim udrugama, pa su Ceste i zabune tko su volon-
teri, a tko su ¢lanovi. Vazno je razumjeti da neki ¢lanovi izvidacke udruge volontiraju
u udruzi, neki samo podupiru djelovanje udruge bez osobne uklju¢enosti, a neki su
korisnici programa i projekata udruge. Takoder dodatno razumijevanje zahtijevaju

i razlic¢ite programske uloge onih koji su radno uklju¢eni uz naknadu i onih koju su
volonterski ukljuceni u aktivnosti i projekte udruge.

Uloge u udruzi moZemo preuzimati i ostavljati prema slobodnom izboru i Zivotnim
okolnostima, postujuci dogovorene norme i procedure (ugovore, statutarne odredbe
o ¢lanstvu i mandatima i sl.J. Moguce su razne kombinacije uloga, no ako pojedina
kombinacija ne pridonosi u¢inkovitom djelovanju udruge ne treba inzistirati na njoj, ve¢
pokuSati pronaci kombinaciju osoba i uloga koja ¢e u danim okolnostima biti u¢inkovita.
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Takoder veliki broj uloga omogucava i ukljucivanje veceg broja ¢lanova u djelova-
nje udruge te bolje povezivanje izvidacke udruge s lokalnom zajednicom i sredinom
u kojoj djeluju. Vazno je da se pojedinci ne ,.zalijepe” za pojedine uloge ili da ih drugi
ne ostave u pojedinoj ulozi kojoj viSe ne pripadaju ili ne Zele biti. lzvidacki program je
dovoljno bogat i dinamic¢an da se uloge mogu i trebaju mijenjati. Uloge koje najcesce
imaju najduZze trajanje su ¢lanstvo i volontiranje, a one ovise o osobi koja ih prihvaca,
ali i o domacinu - izvidackoj udruzi.
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